PRIMER INFORME DE AVANCE DE EJECUCION DE METAS
PAO 2016 68 UNIDADES ORGANIZATIVAS

20/05/2016 11:24

Informe Trimestral

Acumulado Anual

Objetivos Especificos / Metas

Unidad de Medida

Programado

Ejecutado

% de Avance|

Acumulado

Programado

% de Avance|

Observaciones

DIRECCION SUPERIOR

Corte Plena

1. Lograr una eficiente y eficaz Administracion de Justicia, mediante la emision de resoluciones y Acuerdos sobre los asuntos que le confiere la Constitucién y demas

Leyes.

1. Celebrar sesiones de Corte Plena Sesion 21 23 109.5 92 23 25.0|+ Se llevaron a cabo 23 sesiones de Corte
Plena

2. Emitir resoluciones sobre recursos de casacion. |Porcentaje 25 25 100.0 100 25 25.0* En el primer trimestre evaluado se
cuantifican solamente resoluciones de
casaciones en materia civil emitiendose 9
resoluciones.
Casaciones penales = No se emitieron
resoluciones

3. Emitir Sentencias de Casacion. Porcentaje 25 25 100.0 100 25 25.0* En el primer trimestre evaluado se emitio
una sentencia en casacion civil

4. Emitir resoluciones en conflictos de competencia |Porcentaje 25 25 100.0 100 25 25.0|* En el primer trimestre Corte Plena Resolvio:

que se susciten entre Tribunales de cualquier fuero y Competencias Civiles: 51

naturaleza Art. 182 ordinal. 2 Cn. Competencias Penales: 18

5. Emitir resoluciones de suplicatorios Art. 82 Cn. Porcentaje 25 25 100.0 100 25 25.0* En el primer trimestre de 2016 Corte Plena

Emitio:

CIVIL

197 Autos de Sustanciacion
150 Resoluciones definitivas.

PENAL
88 Autos de Sustanciacion
36 Resoluciones definitivas.
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6. Emitir resoluciones sobre ejecucién de sentencias |Porcentaje 25 25 100.0 100 25 25.0|* En el primer trimestre se emitieron las
pronunciadas por pais extranjero Art. 182 Ord Cn. siguientes resoluciones:

53Autos de sustanciacion.

31 Resoluciones Definitivas.
7. Emitir informes y dictamenes sobre casos de Porcentaje 25 0 0.0 100 0 0.0]* En materia de indultos Y conmutaciones,
indultos o de conmutacion de la pena. Art. 182 Ord. Corte Plena resolvio:
8 Cn. 0 conmutaciones de la Pena

0 Indultos.
8. Nombrar a funcionarios judiciales. (Art. 182 Ord- 9|Porcentaje 25 25 100.0 100 25 25.0|* En el primer Trimestre del afio, Corte Plena
Cn). Con base alas ternas que la Corte Plena solicita nombro un total de 9 funcionarios judiciales
al Consejo Nacional de la Judicatura y otros
funcionarios por delegacion de ley.
9. Emitir resoluciones sobre la conducta Profesional [Porcentaje 25 25 100.0 100 25 25.0|+ Se emitieron 133 resoluciones de Corte
(abogados y notarios) en aplicaciones a la facultad Plena:
sancionadora. Art. 182 Ord. 12 Cn*, en virtud de lo 118 exhoneraciones
recibido en Secretaria General dela CSJ 4 Suspenciones

1 Inhabilitaciones
10. Iniciar expedientes de multas a funcionarios y Porcentaje 25 0 0.0 100 0 0.0* En el primer trimestre no inicid ningun

empleados publicos obligados a presentar
declaraciones de patrimonio en el plazo establecido
Art. 240 Cn, en virtud de lo recibido en Secretaria
General de la CSJ.

expediente de imposicion de multa.




ER L - - PRIMER INFORME DE AVANCE DE EJECUCION DE METAS
PAO 2016 68 UNIDADES ORGANIZATIVAS

20/05/2016 11:24

Informe Trimestral Acumulado Anual

Objetivos Especificos / Metas Unidad de Medida| Programado| Ejecutado| % de Avance| Programado| Acumulado| % de Avance Observaciones
11. Imponer sancién por multas a funcionarios y Porcentaje 25 0 0.0 100 0 0.0]* En el primer trimestre no hubo ninguna
empleados publicos obligados a presentar imposicion de multas.
declaraciones de patrimonio en el plazo establecido *
Art. 240 Cn, en virtud de lo recibido en Secretaria
General de la CSJ.
12. Aplicar el régimen disciplinario judicial (jueces) |Porcentaje 25 25 100.0 100 25 25.0|+ Durante el primer trimestre Corte plena
Art. 186 Cn y Art. 49 y siguientes de la Ley de la emitio 5 resoluciones:
Carrera Judicial, en virtud de lo recibido en Jueces exonerados 21
Secretaria General de la CSJ. Jueces sobreseidos: 9

Jueces Suspendidos: 4

Jueces removidos: 4
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JURISDICCIONAL
Sala de lo Constitucional
1. Impartir justicia constitucional con calidad, celeridad y accesible, que asegure el Estado de Derecho.
1. Resolver las demandas presentadas ante esta Demanda 350 272 77.7 1,400 272 19.4|* Resumen de produccion trimestral (egresos):
Sala, en sus tres procesos: Amparo, Habeas Corpus Hébeas Corpus: 79
e Inconstitucionalidades. Amparo: 157
Inconstitucionalidad: 36
La meta no fue alcanzada debido a la
complejidad de los casos analizados por el
Tribunal.
2. Emitir resoluciones de tramite en los Procesos Resolucion 500 464 92.8| 2,000 464 23.2|* Resumen de produccion trimestral (egresos):
Constitucionales. Habeas Corpus: 103
Amparo: 320
Inconstitucionalidad: 41
La meta no fue alcanzada debido a la
complejidad de los casos analizados por el
Tribunal.
3. Realizar actos de comunicacién (Notificaciones, Cantidad 2,100 2,147 102.2 8,400 2,147 25.6/* Resumen de produccion trimestral:

Comunicados Oficiales).

Notificaciones: 1369
Comunicados Oficiales: 778

2. Potenciar el uso de recursos humanos y técnicos

disponibles, minimizando los procesos pend

ientes de resolver.

4. Realizar Talleres Jurisprudenciales. Taller 0 0 0.0 1 0 0.0|* La meta no esta programada para el
presente trimestre.

5. Realizar actividades académicas. Actividad 8 8 100.0 32 8 25.0|* Se ejecutaron 3 conferencias y 5 actividades
académicas en el marco de las jornadas de
difusion de la Constitucion.

6. Realizar evaluaciones semestrales de desempefio |Evaluacion 0 0 0.0 1 0 0.0+ La meta no esta programada para el

del personal.

presente trimestre.
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Sala de lo Civil

1. Resolver en forma 4agil y oportuna sobre las resoluciones pronunciadas de los procesos sometidos ante la sala.

1. Recibir los procesos competencia de la Sala de lo |Proceso 85 134 157.6 340 134 39.4-
Civil.

2. Recibir solicitudes sobre Ejecutores de Embargo y |Solicitud 130 353 271.5 520 353 67.9|°
otros de indole confidencial.

3. Resoluciones pronunciadas de Procesos Resolucion 80 192 240.0 320 192 60.0°
sometidos a la Sala.

4. Rendir informes sobre ejecutores de Embargo y Informe 115 350 304.3| 460 350 76.1)°
otros informes de indole confidencial.

5. Capacitar a personal de la Sala. Persona 10 20 200.0 40 20 50.0}°

Sala de lo Penal

1. Contribuir con la administracion de justicia resolviendo con prontitud y de manera agil los expedientes sometidos a su conocimiento, segun la competencia funcional

determinada por el Art.50, inc. 20 del Codigo Procesal Penal.

1. Resolver los recursos de Casacién y demas Expediente 70 175 250.0 280 175 62.5| 1. En el Primer Trimestre, la Sala emiti6 la

asuntos presentados ante la Sala de lo Penal (Art.50, cantidad de resoluciones siguientes: 13

inciso 20 Pr.Pn.). Interlocutorias Simples, 91 Interlocutorias con
fuerza definitiva, 71 Sentencias de casacion.
Acumulando 175 resoluciones emitidas.

2. Realizar Actos Procesales de Comunicacion alas |Notificacion 140 184 131.4 560 184 32.9|+ 2. Hubo 45 notificaciones en el mes de

partes intervinientes. Enero, 102 en Febrero y 37 en Marzo,
acumulando 184 Actas de notificacion en el
Primer Trimestre.

3. Realizar sesiones de deliberacién de casos y Sesion 10 12 120.0 40 12 30.0|* 3. En el Primer Trimestre hubo 12 sesiones

jurisprudencia de Sala. de deliberacién de casos.

4. Realizar sesiones mensuales de actualizacion de |Sesién 3 3 100.0 12 3 25.0| 4. En el mes de Enero se realiz6 1 sesion,

conocimientos y divulgacion interna de las lineas y

criterios jurisprudenciales de la Sala.

en Febrero 1y en Marzo 1. Acumulando para
el Primer Trimestre 3 sesiones realizadas.
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5. Evaluacién y control de gestion de expedientes en {Informe 3 3 100.0 12 3 25.0|¢ 5. En la consolidacion de informes emitidos

las diversas areas de la Sala de lo Penal. por los coordinadores de Sala hubo en Enero
1, en Febrero 1y en Marzo 1, acumulando 3
informes para el Primer Trimestre.

6. Revision y actualizacion de los sistemas Reunion 3 3 100.0 12 3 25.0|+ 6. Se reporta 3 reuniones realizadas para el

informéaticos, equipo y pagina WEB. Primer Trimestre, en los meses de Enero,
Febrero y Marzo

7. Sesion de Sala para asuntos administrativos. Reunion 1 6 600.0 4 6 150.0f+ 7. Se reporta 6 sesiones de Sala realizada
para asuntos juridicos para el primer
Trimestre.

8. Rendicion de Informe de Gestiéon Trimestral. Informe 1 1 100.0 4 1 25.0* 8. En el primer Trimestre, se elaboré informe
para su publicacion.

9. Elaborar informe y dictamen en la sustanciacién |Informe 2 0.0 8| 0.0

de los Ocursos de Gracia (Indultos y

Conmutaciones), delegados por la Presidencia de la

CSJ.

Sala de lo Contencioso Administrativo

1. Iniciar e impulsar los procesos contencioso administrativos

1. Realizar Providencias jurisdiccionales tendientes a|Resolucién 1,000 1,340 134.0 4,000 1,340 33.5

laresolucion de los procesos (sentencias definitivas,

interlocutorias simples, interlocutorias con fuerza de

definitivas y decretos de sustanciacion).

2. Preparar documentos juridico-legales, derivados [Documento 3,600 3,562 98.9 14,400 3,562 24.7)

de las actividades de la Sala.

3. Realizar actos procesales de comunicacion. Notificacion 3,200 3,249 101.5 12,800 3,249 25.4)

2. Tomar las providencias jurisdiccionales tendientes a la resolucion de los procesos (Sentencias Definitivas, Interlocutorias Simples y Decretos de Sustanciacion).

4. Iniciar e impulsar los procesos contencioso Proceso 125 212 169.6 500 212 42.4)¢

administrativos.
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Centro Judicial Integrado de Soyapango

1.Contribuir al fortalecimiento del O.] y a la Admodn. de Justicia, en Tribunales y Juzgados, respetando los valores, principios y normas contenidas en las Leyes; en
beneficio de la poblacién salvadorena, demandante de los servicios de justicia, agilizando los procesos y procedimientos judiciales, a fin de promover credibilidad y

facilitar a toda persona la solucion agil, pronta y cumplida en sus conflictos y problemas judiciales.

1. Ingreso de Procesos Judiciales Proceso 1,580 986 62.4 5,894 986 16.7
Judicial
1.1 Despacho de lo Civil (Nuevo Cédigo) Proceso 100 105 105.0 400 105 26.3||* Juez 2: Enero 27, Febrero 39 y Marzo 39
Judicial total : 105
1.2 Despacho de Familia Proceso 490 513 104.7 1,981 513 25.9|+ Juez 1: Enero 74, Febrero 98 y Marzo 85,
Judicial Total: 257; Juzgado 2: Enero 73, Febrero 97 y
Marzo 86, Total 256, Entre ambos Juzgados 1
y 2 hacen un total de 513 Ingresos.
1.3 Despacho de Menores Proceso 50 53 106.0 190 53 27.9|* Juez 1: Total: 53
Judicial
1.4 Despacho de Instruccion Proceso 81 66 81.5 299| 66 22.1)* Juez 1: Enero 9, Febrero 10 y Marzo 8 total:
Judicial 27
Jueza 2: Enero 18, Febrero 7 y Marzo 14
Total:39 . Ingreso total Juez 1 + Jueza 2: 66 .
1.5 Despacho de Paz Proceso 859 249 29.0 3,024 249 8.2|+ Jueza 1: 61, Jueza 2: 65, Juez 3: 91, Juez 4:
Judicial 32, total 249
2. Egreso de Procesos Judiciales. Proceso 1,051 925 88.0 5,652 925 16.4
Judicial
2.1 Despacho de lo Civil (Nuevo Cédigo) Proceso 95 95 100.0 350 95 27.1)* Jueza 2: Enero 45, Febrero 25 y Marzo 25
Judicial Total: 95. Pendientes: 665.
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2.2 Despacho de Menores Proceso 20 51 255.0 110 51 46.4)+ Juez 1: 51. Egresos, 158 Expedientes en
Judicial tramite, ambos datos incluyen diligencias y
procesos.
2.3 Despacho de Familia Proceso 460 473 102.8 1,961 473 24.1)* Juez 1: Enero 82, Febrero 72 y Marzo 101,
Judicial total: 255, Juez 2: Enero 80, Febrero 57 y
Marzo 81, total: 218 Hasciendo un total entre
ambos Juzgados 473
2.4 Despacho de Instruccion Proceso 84 65 77.4 343| 65 19.0} Juez 1: Enero11, Febrero 7 y Marzo 7, Total:
Judicial 25 Jueza 2: Enero 12, febrero 19, marzo 9
Haciendo entre ambos Jueces de Instruccion
1y 2 un total deEgresos de 65.
2.5 Despacho de Paz Proceso 392 241 61.5 2,888| 241 8.3 Jueza 1: 54, Jueza 2:65, Juez 3: 90 Juez 4:
Judicial 32 total de Egresos 241. Procesos pendientes
Juez 1°. 6, Juez 2°. 0, Juez 3°. 0, Juez 4°. 4
total de Procesos Pendientes 10.

2. Brindar los servicios de apoyo judicial y administrativo, por medio de oficinas comunes especializadas, para garantizar la dedicacion exclusiva de los Jueces del
Centro Judicial Integrado de Soyapango al cumplimiento de su funcidn jurisdiccional, que procure agilidad en la aplicacién de justicia
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3. Desarrollar Sesiones del Consejo de Gobierno de
Jueces, Ordinarias, Extraordinarias y de seguimiento
del Consegjo.

Acta

4

0

0.0

16

0

0.0

* En vista que el periodo de Jueza Presidenta
del Consejo de Gobierno de Jueces del
Centro Judicial Integrado de Soyapango,
finalizo el dia 31 de Octubre del 2015, se
encuentra teniendo la Presidente en
Funciones del Consejo de Gobierno de
Jueces y Juez de lo Civil "A" el Licenciado
Edgar Orlando Zuniga Rivas; esperando que
el Presidente de la Corte Suprema de Justicia
elija el Nuevo Presidente del Consejo de
Gobierno de Jueces de este Centro Judicial
motivo por el cual no se han realizado
reuniones del Consejo de Gobierno de Jueces
no obstante es de hacerle del conocimiento
que de ello ya tiene conocimiento el Dr.José
Oscar Armando Pineda Navas , Magistrado
Presidente de la Honorable Corte Suprema de
Justicia.

4. Ejecutar y dar seguimiento a los Acuerdos
tomados por el Consejo de Gobierno de Jueces.

Gestion

0.0

24

0.0

» Como no ha habido reuniones ordinarias ni
extraordinarias no hay nigun acuerdo por
ejecutar y darle seguimiento.

5. Coordinar y dar seguimiento al trabajo de las
coordinaciones de Gestion Judicial y de Gestion
Administrativa.

Gestion

84

84

100.0

336

84

25.0

* De acuerdo a la Actividad laboral que existe.

6. Supervisar las actividades de seguridad y
proteccion del Centro Judicial Integrado de
Soyapango.

Informe

13

18

138.5

52

18

34.6

* Total: 18 Informes; ademas se brind6 11
requerimientos de seguridad a jueces,
seguridad en salas 08 requerimientos,
requerimiento de imputados en bartolinas 305,
ingreso de usuarios al CJIS 3095,
Requerimiento para apoyo de seguridad 10y
supervision de Juzgados perifericos 18 .-




PRIMER INFORME DE AVANCE DE EJECUCION DE METAS
PAO 2016 68 UNIDADES ORGANIZATIVAS

20/05/2016 11:24

Informe Trimestral

Acumulado Anual

Objetivos Especificos / Metas Unidad de Medida | Programado| Ejecutado| % de Avance| Programado| Acumulado| % de Avance Observaciones

7. Generar Informes Estadisticos de la Labor Judicial {Informe 6 6 100.0 24 6 25.0)°

y Administrativa de las Oficinas de este Centro

8. Brindar informacién y orientacién a usuarios que |Atencion 2,797 2,100 75.1 11,376 2,100 18.5|* Meses de Enero 700, Febrero 754 y Marzo

realizan consultas. 646, Total: 2,100 Es de establecer que la
meta que se esperaba, para este Primer
Trimestre era de 2,797, faltando la meta por
cumplir de 697 usuarios que no hicieron uso
de los Servicos que ofrece este Centro
Judicial Integrado, ello se debe al periodo de
vacacion de la Semana Santa que fue por diez
dias que solamente se encontraban dos
Juzgado de Turno Tercero de Paz y el de
Menores por ende la poblacion usuaria
disminuyo razon por la cual no se llego a la
meta que se esperaba.

3. Apoyar la labor jurisdiccional para la dedicacion exclusiva de los aplicadores de justicia a su funcidn sustantiva, brindando apoyo necesario en la practica de las

9. Coordinar y dar seguimiento al trabajo de las Gestién 98 98 100.0 392 98 25.0}°

Oficinas Comunes de la Coordinacion de Gestién

10. Recibir y distribuir los requerimientos, Documento 8,615 7,935 92.1 34,470 7,935 23.0|* Mes de Enero: 2780, Febrero: 2886, Marzo:

demandas, escritos y documentos judiciales en 2269 total 7,935 todo ello depende del

general. impulso procesal de las acciones procesales e
indices delincuenciales de los municipios de
llopango, Soyapango y San Martin.

11. Distribuir citaciones, notificaciones y mensajeria |Documento 7,000 11,787 168.4 27,000 11,787 43.7|* Meses: enero 4,143, febrero 3,949 y marzo

judicial a los(as) destinatarios(as) que establezca la 3,695 total 11,787 entre Notificaciones,

autoridad jurisdiccional. Citaciones y Mensajerias del Municipio de
Soyapango, llopango y San Martin mas
Provisiones y Exhortos que remiten de otros
Juzgados.
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12. Recibir, registrar, resguardar y realizar préstamo
de expedientes judiciales.

Expediente

4,800

2,339

48.7

15,925

2,339

14.7

» Total 2,339 Expedientes que se han estado
Administrando eficientemente dentro de los
Servicios que Ofrece la Oficina tales como
Ingreso, Custodia, Consulta, Préstamo de
Expedientes Judiciales que demanda la
poblacion usuaria interna y externa.

13. Coordinar el desarrollo de las audiencias
judiciales, asi como realizar la grabacion y
transcripcion de las mismas.

Audiencia

1,335

1,017

76.2

5,340

1,017

19.0

* Audiencias y Diligencias que se realizaron
en el primer trimestres: Enero 347, Febrero
373y Marzo 297, total 1,017. Ademas se
realizaron Grabaciones en el mes de enero
17, febrero 11 y Marzo 7, total 35
Grabaciones; También se atendieron a
Testigos bajo Regimen de Proteccion en el
mes de enero 6, febrero: 0 y marzo: 1 total:
7 testigos bajo Regimen de Proteccion de
Testigos. Se atendieron a Menores que son
llamados para Audiencias o Diligencias o que
acompafian a sus padres, en el mes de enero:
172, febrero: 159 y marzo: 121 haciendo un
total de : 452 entre nifios y nifias entre la
edad de 0 afios a 17 afios de edad que hacen
uso del Area de Resguardo Infantil o Ludoteca
que brinda este Centro Judicial a los hijos de
los Sefores Usuarios que hacen uso del
Centro Judicial Integrado.

14. Recibir Objetos Secuestrados o Decomisos
Judiciales y Titulos Ejecutivos que ordenen las
autoridades jurisdiccionales.

Objeto

485

322

66.4

1,940

322

16.6

* a Actividad de la Oficina se enmarco en el
mes de Enero: 133; Febrero: 117, Marzo: 72;
haciendo un total de 322, actividad que
depende de la remision de objetos
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15. Entregar Objetos Secuestrados o Decomisos Entrega 150 105 70.0 600 105 17.5]* Se han entregado en Enero: 37, Febrero: 27,

Judiciales y Titulos Ejecutivos, que ordenen las Marzo: 41 haciendo un total de 105 objetos

autoridades jurisdiccionales. entregados ello depende de la depuracién que
realicen los Juzgados de los Objetos o que
estos ya no se necesitan en el desarrollo del
proceso.

16. Realizar investigaciones de casos referidos por |Informe 550 512 93.1 2,100 512 24.4{+ La Actividad en el Primer Trimestre se

los Tribunales, relativos a Trabajo Social, Psicologia desarrollaron los informes de la siguiente

y Educacion. manera: Enero 168, Febrero 202 y Marzo 142,
Haciendo un total de: 512 en dicho Trimestre
se logro en un 93,09%, la cantidad de
informes presentados depende del numero de
solicitudes de las Oficinas de Sustanciacion.

17. Recibir y dar seguimiento a las solicitudes de Solicitud 30 9 30.0 120 9 7.5+ Asi mismo es de mencionar que se

mediacién y/o conciliacion, para ayudar a
descongestionar la carga laboral en los Tribunales.

realizaron 9 Mediaciones Instaladas, 16
Sensibilizaciones, 49 Orientaciones. La meta
esperada no se cumplio debido a que los
Juzgados no remitieron expedientes para que
se dieran las Mediaciones, Conciliaciones y
posteriormente fueran Judicializadas por los
Sefiores Jueces.
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18. Atender a usuarios por Violencia Intrafamiliar,
abuso sexual y maltrato infantil.

Atencion

480

329

68.5

1,920 329

17.1

* Los casos Denunciados por Violencia
Intrafamiliar son 99, casos, asimismo se
brindé asistencia de la Unidad de Atencion
Integral haciendo un total de 329 Asistencias
Brindadas. No omito manifestarle que se
habia previsto recibir 118 denuncias de
Violencia Intrafamiliar de lo cual solamente se
obtuvieron 99 denuncias; no pudiendo
superar la meta programada para el primer
trimestre debido al periodo vacacional de
Semana Santa. Se dieron 329 asistencias
brindadas entre ellas 44 Asistencias
Psicologicas, 110 asistencias del Area Legal,
108 Asistencias ddel Area Social, 67
asistencias medicas, y no se dio ninguna
terapia ludica.

4. Prestar un eficiente apoyo administrativo y logisti

co a los Juzgados Yy oficinas comunes del Centro Judicial Integrado de So

apango, apoyando la labor jurisdiccional

19. Coordinar y dar seguimiento al trabajo de las Gestién 450 246 54.7 1,800 246 13.7||* Coordinar y dar seguimiento al trabajo de las

Coordinaciones de Gestion Administrativa. Coordinaciones de Gestion Administrativa.

20. Atender solicitudes a través del Fondo Solicitud 280 234 83.6 1,065 234 22.0

20.1 Pagar alimentos para vistas publicas. Solicitud 31 19 61.3 86 19 22.1)+ De las solicitdudes de Alimento depende de
las Audiencias o Diligencias se prolonguenen
la hora de Almuerzo o Cenay que el Sefior
Juez lo solicite.

20.2 Realizar compras y servicios. Solicitud 249 215 86.3 979| 215 22.0|* Depende de los Requerimientos de los
Sefiores Jueces y Oficinas Comunes CJIS.

21. Brindar apoyo logistico del Centro Judicial Solicitud 703 621 88.3 2,923 621 21.2




PRIMER INFORME DE AVANCE DE EJECUCION DE METAS
PAO 2016 68 UNIDADES ORGANIZATIVAS

20/05/2016 11:24

Informe Trimestral

Acumulado Anual

Objetivos Especificos / Metas

Unidad de Medida

Programado

Ejecutado

% de Avance|

Programado

Acumulado

% de Avance|

Observaciones

21.1 Brindar servicios de fotocopias

Solicitud

288

199

69.1

1,338

199

14.9

|* Depende de las Solicitudes en cuanto a
sacar copias de los expedientes o
resoluciones de las mismas, y de las Oficinas
Comunes que no cuentan con una
fotocopiadora.

21.2 Atender solicitudes de servicio de transporte
requeridos

Solicitud

375

407

108.5

1,475

407

27.6

* Dependera de las Solicitudes de los
Juzgados y Oficinas Comunes realicen de
acuerdo a la necesidad que surja de cada
caso en concreto.

21.3 Reportar movimientos de activo fijo

Solicitud

40

15

37.5

110

15

13.6

* En vista que este Centro Judicial se
encuentra amueblado es minimo el ingreso de
los bienes muebles mas sin embargo en la
mayoria se va para descargo.

22. Gestionar mantenimiento preventivo y correctivo
ainmuebles.

Mantenimient
o]

125

110

88.0

535

110

20.6

+ Se tenia proyectado 125, de los cuales
solamente se ejecutaron 110, ello depende de
la solicitud de los Usuarios para la realizacién
de los mismos.

23. Gestionar mantenimiento preventivo y correctivo
a mobiliario y equipo.

Gestion

20

40.0

75

10.7

* Se tenia proyectado 20 mantenimientos
preventivos y correctivos de mobiliario y
equipo de los cuales se realizaron 8, esto
depende de las solicitudes que realicen las
Oficinas Comunes y de Sustanciacion y el
cuido que el personal le da a los bienes.

24. Gestionar mantenimiento preventivo y correctivo
de vehiculos.

Gestion

100.0

18

11.1

+ Se tenia proyectado 2 y se llevaron a a cabo
dos mantenimientos preventivos y corectivos
de vehiculos.
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25. Brindar el soporte técnico sobre el manejo del Gestién 375 243 64.8| 1,150 243 21.1|* Se brindo 243 soporte Tecnico Informatico
equipo informético y de los sistemas mecanizados. en el manejo de equipo informatico y sistemas
mecanizados ello depende de las solicitudes
que realicen las Oficinas de Sustanciaién o
del Juzgado.

26. Elaborar programacion anual de necesidades del |Plan 0 0 0.0 1 0 0.0} Programado para el segundo trimestre 2016
Centro Judicial Integrado.

27. Ejecutar dotacion de papeleria, Utiles, articulos y |Solicitud 84 139 165.5 336 139 41.4||* Se tenia proyectado 84 ejecuciones mas sin
suministros. embargo la demanda se incremento a 139
ejecuciones.

28. Tramitar cuotas de combustible. Tramite 6 5 83.3| 24 5 20.8|* Se tenia proyectado 6 cuotas de
Combustible para el primer Trimestre, sin
embargo solamente se realizaron 5, ello en
vista del periodo de vacaciones de Semana
Santa es que se utilizo una cuota menos.

29. Realizar tramites de personal. Tramite 2,902 2,420 83.4 11,596 2,420 20.9]+ Se realizaron 131 Descuestos a Personal del
CJIS, se autorizaron 6 permisos de Estudio al
personal del CJIS, se trdmito 158 Actas y
Acuerdos con la Unidad Tecnica Central de la
CSJ, y se recibieron, digitaron y tramitaron
1,495 licencias de personal del CJIS. Y la
acutalizacion del expediente y documentacion
630 actualizacones en el primer trimestre.

30. Realizar Distribucion de Prestaciones Sociales. |Entrega 1 1 100.0 6 1 16.7| Se realiz6 la entrega de Utiles escolares.
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Observaciones

Centro Judicial Integrado de Derecho Privado y Social

1.Contribuir al fortalecimiento del O.] y a la Admén. de Justicia, en Tribunales y Juzgados, respetando los valores, principios y normas contenidas en las Leyes; en
beneficio de la poblacién salvadorefia, demandante de los servicios de justicia, agilizando los procesos y procedimientos judiciales, a fin de promover credibilidad y

facilitar a toda persona la solucion agil, pronta y cumplida en sus conflictos y problemas judiciales.

1. Ingreso de Procesos Judiciales

Proceso
Judicial

3,746

3,616

96.5

14,958|

3,616

24.2

1.1 Despacho de Lo Laboral

Proceso
Judicial

1,295

1,094

84.5

4,898|

1,094

22.3

Juez/a 1: 223
Juez/a 2: 217
Juez/a 3: 219
Juez/a 4: 221
Juez/a 5: 214

|+ Detalle Trimestral por Juez/a:

1.2 Despacho de Menor Cuantia

Proceso
Judicial

550

507

92.2

2,281

507

22.2

Juez/a 1.1: 83
Juez/a 1.2:

Juez/a 2.1:

Juez/a 2.2: 82
Juez/a 3.1: 96
Juez/a 3.2: 83
Juez/a 4.1:83
Juez/a 4.2: 80

* Detalle Trimestral por Juez/a:

1.3 Despacho de Familia

Proceso
Judicial

1,273

1,468

115.3

5,169|

1,468

28.4

Juez/a 3.1:

Juez/a 4.2:

* Detalle Trimestral por Juez/a:
Juez/a 1.1: 558
Juez/a 1.2: 280
Juez/a 2.1: 156 (report6 a DPI)
Juez/a 2.2: 160

Juez/a 3.2: 156
Juez/a 4.1: 158
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1.4 Despacho de lo Civil (Cédigo Derogado) Proceso 7 8 114.3 41 8 19.5)-
Judicial
1.5 Despacho de lo Mercantil (Cédigo Derogado) Proceso 5 12 240.0 23| 12 52.2)«
Judicial
1.6 Despacho de lo Civil y Mercantil (Juez 3) Proceso 616 527 85.6 2,546 527 20.7|+ Juez 3 - 10. Civil y Mercantil: 106
Judicial Juez 3 - 20. Civil y Mercantil: 143
Juez 3 - 30. Civil y Mercantil: 148 (report6 DPI-
CSJ)
Juez 3 - 4o. Civil y Mercantil: 130
Juez 3 - 50. Civil y Mercantil: 138
2. Egreso de Procesos Judiciales Proceso 3,457 3,256 94.2 14,011 3,256 23.2
Judicial
2.1 Despacho de lo Laboral Proceso 1,145 1,200 104.8} 4,699| 1,200 25.5|+ Detalle Trimestral por Juez/a:
Judicial Juez/a 1: 253
Juez/a 2: 227
Juez/a 3: 241
Juez/a 4: 243
Juez/a 5: 236
2.2 Despacho de Familia Proceso 1,272 896 70.4 5,002 896 17.9]+ Detalle Trimestral por Juez/a:
Judicial Juez/a 1.1: 159
Juez/a 1.2: 159
Juez/a 2.1: 136 (reportd a DPI)
Juez/a 2.2: 145
Juez/a 3.1:
Juez/a 3.2: 138
Juez/a 4.1: 159
Juez/a 4.2:
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2.3 Despacho de Menor Cuantia (10. 20. 30.y 40.) Proceso 421 559 132.8| 1,809| 559 30.9 Detalle Trimestral por Juez/a:
Judicial Juez/a1.1: 76
Juez/a 1.2:
Juez/a 2.1:
Juez/a 2.2: 81
Juez/a 3.1: 92
Juez/a 3.2: 87
Juez/a 4.1: 127
Juez/a 4.2: 96
2.4 Despacho de lo Civil (Cédigo Derogado) Proceso 40 38 95.0 175 38 21.7)
Judicial
2.5 Despacho de lo Mercantil (Cédigo Derogado) Proceso 100 131 131.0 400 131 32.8|
Judicial
2.6 Despacho de lo Civil y Mercantil (Juez 3) Proceso 479 432 90.2 1,926 432 22.4)+ Juez 3 - 10. Civil y Mercantil: 90
Judicial Juez 3 - 20. Civil y Mercantil: 113
Juez 3 - 3o. Civil y Mercantil: 120 (report6 a
DPI-CSJ)
Juez 3 - 40. Civil y Mercantil: 109
Juez 3 - 50. Civil y Mercantil: 124

2. Brindar los servicios de apoyo judicial y administrativo, por medio de oficinas comunes especializadas, para garantizar la dedicacion exclusiva de los Jueces del

Centro Judicial Integrado de Derecho Privado y Social al cumplimiento de su funcién jurisdiccional, que procure agilidad en la aplicacion de justicia
3. Desarrollar Sesiones del Consejo de Gobierno de [Acta 5 3 60.0 20 3 15.0}°

Jueces, Ordinarias, Extraordinarias y de seguimiento

4. Ejecutar y dar seguimiento a los Acuerdos Gestion 20 46 230.0 80 46 57.5]

tomados por el Consejo de Gobierno de Jueces.

5. Coordinar y dar seguimiento al trabajo de las Gestion 125 231 184.8 500 231 46.2|°

Coordinaciones de Gestién Judicial y de Gestidn |

6. Supervisar las actividades de seguridad y Informe 3 7 233.3| 12 7 58.3|°

proteccién del Centro Judicial Integrado.
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7. Generar Informes Estadisticos de la Labor Judicial
y Administrativa de las Oficinas de este Centro
Judicial Integrado.

Informe

110

100

90.9

440

100

22.7

* Elaboracion de diferentes tipos de reportes
de los Sistemas de Seguimientos de
Expedientes de las Materias que conforman
este Centro Judicial Integrado, Generacion y
Remision de Informes mensuales a los
Juzgados de lo Civil y Mercantil, que
complementa el informe unico de Gestion que
estos remiten al CNJ.

Elaboracion de "informes de Sugerencias
/Comentarios de los Usuarios".

Generacion y remision de diferentes tipos de
Graficas de demandas/solicitudes que
ingresan a la Oficina de Recepcion y
Distribucion de Documentos Judiciales y de
carga laboral de la Oficina de Actos de
Comunicacion Judicial y de otras oficinas.
Apoyo tecnico, capacitaciones, soporte y
respaldo de sistemas informaticos.

8. Brindar informacién y orientacién a usuarios/as
gue realizan consultas.

Atencion

4,200

2,854

68.0

14,700

2,854

19.4

* Manteniendo siempre la tendencia de
aumento o disminucion del cumplimiento de
las metas; ya que dependen de la afluencia de
los usuarios para el logro de ellas.

3. Apoyar la labor jurisdiccional para garantizar dedicacion exclusi

va de los aplicadores de justic

ia a su funcién sustantiva, brin

dando el apoyo necesario en la practica

9. Coordinar y dar seguimiento al trabajo de las Gestion 175 150 85.7 700 150 21.4)-

Oficinas Comunes de la Coordinacion de Gestion

Judicial.

10. Recibir y distribuir demandas, escritos y Documento 18,000 17,950 99.7 74,000f 17,950 24.3|* Leve disminucion de afluencia de usuarios
documentos judiciales en general. no se cumplio con la meta programada

11. Realizar citaciones, notificaciones y Notificacion 42,000f 39,372 93.7|] 168,000f 39,372 23.4/* Se realizaron menos actos de comunicacion

emplazamientos a los/as destinatarios/as que
establezcan autoridad jurisdiccional.

de los programados para este trimestre
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12. Recibir, registrar, resguardar y realizar préstamo |Expediente 6,500 7,624 117.3 26,000 7,624 29.3|

de expedientes judiciales.

13. Recibir y resguardar titulos ejecutivos que Documento 1,000 1,303 130.3 4,000 1,303 32.6| Se sobrepaso la meta debido a que el

ordenen las autoridades jurisdiccionales. Juzgado 4° de lo civil y mercantil, comenzo
con la entrega de documentos que tenia
desde el afio 2013

14. Realizar investigaciones de casos de Juzgados |Documento 800 775 96.9| 3,200 775 24.2|* No se cumplio la meta programada del

de Familia relativo a Trabajo Social, Psicologiay Aprobado trimestre por diferentes factores: falta de

Educacion. transporte, inasistencias de ususarios a las
entrevistas y no poder acceder a las zonas de
alto riesgo

15. Coordinar el desarrollo de las audiencias Audiencia 3,660 3,758 102.7 14,640 3,758 25.7]°

judiciales, asi como realizar y resguardar la

16. Realizar registros de Control de Embargos. Documento 3,000 3,367 112.2 12,000 3,367 28.1}

17. Recibir y dar seguimiento a las solicitudes de Solicitud 210 171 814 860 171 19.9]* No se ha cumplido con la meta programada

mediacién y/o conciliacion, derivadas de los para este trimestre en virtud que el trabajo se

diferentes tribunales del Centro Judicial Integrado de ha visto diminuido por la poca derivacion de

Derecho Privado y Social. casos de parte de los juzgados, no obstante
hacer diferentes esfuerzos para invitar a los
usuarios a que utilicen la ORAC-0J, para
resolver sus peretenciones haciendo uso de
esta oficina

4. Prestar un eficiente apoyo administrativo y logisti
desarrollo de las funciones sustantivas y adjetivas q

ue ejecutan.

co a los Juzgados vy ofici

nas Comunes del Centro Judicial Integrado de Derecho Privado y Social, para contribuir al

18. Coordinar y dar seguimiento al trabajo de las
Oficinas Comunes de la Coordinacion de Gestién
Administrativa.

Gestion

345

444

128.7

1,320

444

33.6

+ Se obtuvo un mayor porcentaje del
parametro debido al incremento de solicitudes
de compra
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19. Brindar apoyo logistico del Centro Judicial Solicitud 408 400 98.0 1,566 400 25.5

Integrado

19.1 Atender solicitudes de servicios de transporte Solicitud 318 307 96.5 1,221 307 25.1)

requeridos.

19.2 Atender movimientos de activo fijo Solicitud 90 93 345 93 27.0)* Se obtuvo un mayor porcentaje del
parametro debido a las observaciones
realizadas por el ministerio de trabajo, se
realizaron diversos descargos de activo fijo en
las diferentes oficinas

20. Gestionar mantenimiento preventivo a mobiliario |Gestion 20 8 40.0 85 8 9.4/« Se obtuvo menor porcentaje del parametro

y equipo debido a que no se presento informe en el
mes de febrero por parte del Coordinador de
Servicios Varios.

21. Gestionar mantenimiento preventivo y correctivo |Gestion 11 15 136.4 43 15 34.9°

de vehiculos

22. Gestionar mantenimiento preventivo y correctivo |Mantenimient 45 39 86.7 185 39 21.1}

ainmuebles. o]

23. Brindar el soporte técnico sobre el manejo del Mantenimient 240 202 84.2 990 202 20.4)-

equipo informatico de los sistemas mecanizados. o]

24. Elaborar Programacién anual de necesidades del |Plan 0 0 0.0 1 0 0.0|* Se presenta en el segundo trimestre

CJl.

25. Ejecutar dotacién de papeleria, Ultiles, articulos y |Solicitud 220 203 92.3 900 203 22.6|°

suministros

26. Gestionar Compras Gestién 90 93 103.3 330 93 28.2

27. Tramitar vales de combustible Gestién 486 322 66.3 1,766 322 18.2|* La flota de vehiculos no trabajo al 100%
debido a que algunos fueron ingresados al
taller para mantenimiento preventivo y por el
periodo de vacaciones

28. Distribuir prestaciones sociales del Centro Entrega 1 1 100.0 5 1 20.0|* Se entrego la prestacion de Utiles escolares

Judicial Integrado

29. Realizar tramites de personal Tréamite 2,800 3,100 110.7 12,850 3,100 2414
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Centro Judicial Integrado de Ciudad Delgado

1.Contribuir al fortalecimiento del O.] y a la Admén. de Justicia, en Tribunales y Juzgados, respetando los valores, principios y normas contenidas en las Leyes; en
beneficio de la poblacién salvadorefia, demandante de los servicios de justicia, agilizando los procesos y procedimientos judiciales, a fin de promover credibilidad y

facilitar a toda persona la solucion agil, pronta y cumplida en sus conflictos y problemas judiciales.

1. Ingreso de Procesos Judiciales Proceso 395 370 93.7 1,508| 370 24.5
Judicial
1.1 Despacho de lo Civil (Nuevo Cédigo Procesal Civil y |Proceso 136 101 74.3 493| 101 20.5+ Juzgado de lo Civil Uno: 54 INGRESOS
Mercantil) Judicial dicho juzgado presento su informe hasta el
dia 11 de abril
Juzgado de lo Civil Dos: 47 ingresos
1.2 Despacho de Instruccion. Proceso 110 65 59.1 435 65 14.9)-
Judicial
1.3 Despacho de Paz Proceso 149 204 136.9| 580 204 35.2|+ juzgado1° de Paz : 66 ingresos
Judicial Juzgado 2° de Paz: 74 (envi6 directamente a
la DPI-CSJ)
Juzgado 3° de Paz: 64
2. Egreso de Procesos Judiciales. Proceso 441 418 94.8| 1,687 418 24.8|
Judicial
2.1 Despacho de lo Civil (Nuevo Cédigo Procesal Civily |Proceso 134 104 77.6 457 104 22.8||* juzgado de lo civil Juez UNO:51 dicho
Mercantil) Judicial juzgado presento su informe hasta el dia 11
de abril
Juzgado de lo civil Juez DOS: 53
2.2 Despacho de Lo Civil (Cédigo Derogado) Proceso 62 52 83.9| 229| 52 22.7)* juzgado de lo civil Juez Uno presento su
Judicial informe hasta el dia 11 de abiril.
2.3 Despacho de Instruccion. Proceso 106 71 67.0 409 71 17.4)-
Judicial
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2.4 Despacho de Paz Proceso 139 191 137.4 592 191 32.3|+ Juzgado 1° de PAZ: 66 egresos
Judicial Juzgado 2° de PAZ: 58 (envi6 directamente a

DPI-CSJ)
Juzgado 3° de PAZ: 67 egresos

2. Brindar los servicios de apoyo judicial y administrativo, por medio de oficinas comunes especializadas, para garantizar la dedicacién exclusiva de los Jueces del
Centro Judicial Integrado de Ciudad Delgado al cumplimiento de su funcién jurisdiccional, que procure agilidad en la aplicacion de justicia.

3. Generar Informes Estadisticos sobre la labor Informe 1 1 100.0 4 1 25.0}°
Judicial y Admnistrativa de las Oficinas de este

Centro Judicial Integrado.

4. Supervisar las actividades de seguridad y Informe 12 12 100.0 48| 12 25.0)°
proteccion del Centro Judicial Integrado de Delgado

3. Apoyar la labor jurisdiccional para garantizar dedicacion exclusiva de los aplicadores de justicia a su funcion sustantiva, brindando el apoyo necesario en la practica

de diligencias y tramites judiciales ordenados por los/as Jueces/zas del Centro Judicial Integrado de Ciudad Delgado.

5. Brindar informacién y orientaciéon a usuarios que |Atencion 3,000 3,125 104.2 12,000 3,125 26.0|* es de mencionar que en este periodo se

realizan consultas. tuvo una leve baja debido al periodo de
vacaciones de semana santa.

6. Coordinar el desarrollo de las audiencias Audiencia 125 81 64.8| 515 81 15.7||* cabe mencionar que la no consecucién del

judiciales, asi como realizar la grabacion y
trascripcion de las mismas.

100% de audiencia se deriva a quelos
distintos juzgados reprogramaron,
suspendieron o frustraron sus audiencias y
diligencias por motivos legales y no onstante a
ello siempre se les proporciono el servicio
respectivo. Es importante mencionar que los
juzgados de lo civil 1y 2, juzgado 2° de paz,
no se les brinda apoyo ya que no solicitan
los servicios que brinda esta oficina.
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7. Recibir y dar seguimiento a las solicitudes de Solicitud 57 37 64.9| 278| 37 13.3|* MEDIACIONES INSTALADAS: 09 se

mediacion y / o conciliacion para desjudicializar la muestra una clara tedencia a las no

carga aboral de tribunales. derivaciones de juzgados,
ORIENTACIONES : 08 la razon de ello es la
falta de acuerdo de creacion de la oficina de
resolucion alterna.
SENCIBILIZACIONES: 20 el juzgador
manifiesta que no tiene fundamento que
ampare la derivacion.

8. Atender a usuarios por Violencia Intrafamiliar, Atencion 1,457 1,137 78.0 5,778| 1,137 19.7||* atencién a usuarios : 77

abuso sexual y maltrato infantil. asistencia en unidad y Ludoteca: 1077

4. Prestar un eficiente apoyo administrativo y logistico a los Juzgados y oficinas Comunes del Centro Judicial Integrado de Ciudad Delgado, para contribuir al desarrollo
de las funciones sustantivas y adjetivas que ejecutan

9. Brindar apoyo logistico del Centro Judicial Solicitud 166 280 168.7 704 280 39.8|

Integrado

9.1 Atender solicitudes de transporte requeridos Solicitud 160 278 173.8 680 278 40.9|« ENERO :100 requerimientos
FEBRERO: 99

MARZO: 79 En este mes una baja debido al
perido de vacaciones de semana santa.

9.2 Reportar movimientos de activo fijo Solicitud 6 2 33.3| 24 2 8.3

10. Gestionar mantenimiento preventivo y correctivo |Gestién 15 19 126.7 59| 19 32.2)
a mobiliario y equipo

11. Gestionar mantenimiento preventivo y correctivo |Gestién 2 2 100.0 8| 2 25.0)°
de vehiculos
12. Gestionar mantenimiento preventivo y correctivo |Gestién 38 36 94.7 138) 36 26.1)°

ainmuebles.
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13. Brindar el mantenimiento preventivo y correctivo |Mantenimient 65 35 53.8| 250 35 14.0]* a la fecha no se cuentata con un tecnico de

del equipo informatico o} informatica por renuncia.

14. Brindar el soporte técnico sobre el manejo del Servicio 50 30 60.0 210 30 14.3|- a la fecha no se cuenta con un tecnico en

equipo informatico y de los sistemas mecanizados informatica por renuncia.

15. Elaborar programacién anual de necesidades del |Plan 0 0.0 1 0.0

Centro Judicial Integrado

16. Ejecutar dotacion de papeleria, atiles, articulos y |Solicitud 3 2 66.7 12 2 16.7||* es de mencionar que en este periodo no se

suministros. entrego papeleria en el mes de enero ya que
el mismo se entrego en diciembre.

17. Distribuir prestaciones sociales del Centro Entrega 1 1 100.0 5 1 20.0/* en el mes de enero, se hizo entrega de

Judicial Integrado utiles escolares

18. Realizar tramites de personal Tréamite 150 164 109.3 605 164 27.1

19. Tramitar cuotas de combustible Tréamite 6 6 100.0 25 6 24.0}°
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Gerencia General de Asuntos Juridicos

1. Fortalecer los mecanismos de coordinacion, supervision y control de sus dependencias.

1. Revisar y consolidar informes de operaciones de |Informe 1 1 100.0 4 1 25.0/°

las Dependencias de la Gerencia General de Asuntos

Juridicos

2. Establecer Reuniones de inicio y seguimiento de |Reunién 0 0 0.0 4 0 0.0

labores con personal de Despacho y con Jefaturas
de Dependencias de la Gerencia General de Asuntos
Juridicos, para establecimiento y seguimiento de
Metas afo 2015

2. Coadyuvar a la prestacion de servicios legales y
Organo Judicial

de asistencia

técnico-juridica; a la Presidencia de la Corte Suprema de Justicia los tribunales y dependencias del

3. Elaborar opiniones juridicas y técnicas, estudios |Opinién 75 112 149.3| 300 112 37.3|+ Opiniones Juridicas 54, Opiniones Tecnicas
juridicos, asistencia técnico- juridica, revision de 7, elaboracion de informes 43, revision de
expedientes, etc anteproyectos 8 total 112

4. Realizar tramites juridicos o técnicos, asistir o Tramite 150 196 130.7 600 196 32.7|* Reuniones 196, capacitaciones?, otros 15,

participar a reuniones, capcitaciones o eventos de
trabajo, etc.

revision de otros documentos, total 196

3. Asesorar y prestar asistencia ante aspectos estratégicos tales como impulsar la revision de proyectos normativos y dar seguimiento a acciones que coadyuven al

logro de los objetivos y metas institucionales del ambito de la labor judicial.
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libros de protocolo, instrumentos incorporados en
ellos direcciones, de Notarios, etc.; solicitados por
tribunales, instituciones publicas y/o privadas,
personas particulares y otras unidades de la Corte
Suprema de Justicia.)

Objetivos Especificos / Metas Unidad de Medida | Programado| Ejecutado| % de Avance| Programado| Acumulado| % de Avance Observaciones

5. Apoyar, asesorar y dar seguimiento proyectos Informe 1 1 100.0 4 1 25.0|* Se brinda apoyo y se da seguimiento al

estratégicos de la Gerencia General de Asuntos cumplimiento de proyectos asignados por la

Juridicos y sus Dependencias GGAJ por sus dependencias. Por ejemplo, en
este ler. trimestre a los proyectos siguientes:
Disefio del Plan de Trabajo de la Coordinacion
de las Secretarias Receptoras y Distribuidoras
de Demandas y ODPS. La elaboracion de
opinion critica del Instructivo para la
Identificacion, Andlisis y Gestion de Riesgos.

Direccion del Notariado

1. Velar por el estricto cumplimiento del proceso de recepcion y autorizacion de Libros de Protocolo.

1. Autorizar Libros de Protocolo a Notarios, Libro 950 951 100.1 5,500 951 17.3}* Sujeto a demanda

Consulados y Misiones Diplomaticas. Autorizado

2. Revisar Libros de Protocolo Vencidos y Agotados, |Libro 2,480 2,028 81.8| 9,920 2,028 20.4|° Los libros revisados comprende la revision

autorizados en la Seccion, asi como vencidos y Vencido o de 542,556 hojas. ( hojas libro 369,940, hojas

autorizados en Tribunales del Interior del Pais en Agotado anexos 172,370)

equivalente en hojas de protocolo y anexos.

3. Brindar asesoria técnica juridica sobre el gjercicio |Asesoria 150 364 242.7 600 364 60.7||* Sujeto a demanda

de la Funcion Notarial a notarios y a funcionarios

diplomaticos y consulares.

4. Brindar y Requerir Informes: (relacionados con Nota 250 163 65.2 1,000 163 16.3)°
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Observaciones

2. Velar por el estricto cumplimiento del Proceso de

Extension de

Testimonios y otros
correspondientes, a fin de proporcionar el servicio en forma agil y oportuna.

documentos, procu

rando el mantenimiento actualizado de los registros

5. Extender Testimonios y otros documentos (copias |Testimonio 2,000 1,853 92.7 7,000 1,853 26.5|* Durante el presente periodo no existieron

certificadas, certificacion de resolucidnes, resoluciones de caducidad

resoluciones de caducidad)

6. Autorizar exdmenes en Libros de Protocolo. Resolucion 150 123 82.0 600 123 20.5|* Sujeto a demanda

3. Mantener el estricto cumplimiento de la Ley en lo que se refiere al otorgamiento de testamentos.

7. Revisar Testimonios de Testamentos y Testimonio 2,000 1,800 90.0 8,000 1,800 22.5|+ Sujeto a demanda

Donaciones revocables.

Direccion de Probidad

1. Recibir y analizar las declaraciones juradas de patrimonio de los servidores publicos obligados por la Ley

1. Recibir las declaraciones juradas de patrimonio de|Declaracion 1,000 1,269 126.9| 4,000 1,269 31.7)

los servidores publicos.

2. Recibir lainformacién complementaria que Declaracién 750 377 50.3| 3,000 377 12.6|El no cumplimiento de la meta es debido a

presentan los servidores publicos. que la Seccién no ha emitido los resultados
del andlisis de las Declaraciones Juradas de
Patrimonio, por falta de recurso humano, por
lo tanto nuestros declarantes aun desconocen
sus observaciones.

3. Analizar exhaustivamente todas las declaraciones |Declaracion 0 22 0.0 4,000 22 0.6/

juradas de patrimonio que esta Seccion reciba.

4. Analizar la informacion complementaria que Declaracion 750 51 6.8| 3,000 51 1.7|~ El personal que se encuentra en el Area de

presentan los servidores publicos. Analisis, en su mayoria esta realizando
investigaciones que esta Oficina esta
desarrollando.
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5. Andlisis de las declaraciones juradas de Declaracién 2,000 632 31.6 2,000 632 31.6|° El personal que se encuentra en el Area de
patrimonio e informacion complementarias Analisis, en su mayoria esta realizando
presentadas en el 2015y que durante ese afio no se investigaciones que esta Oficina esta
logro trabajar. desarrollando.

2. Mantener actualizado el registro de los servidores publicos obligados por Ley a presentar la declaracion jurada de patrimonio, promoviendo las comunicaciones con
todas las Instituciones del Sector Publico y Municipal.

6. Envio de notificaciones de cumplimientos e Carta 389 391 100.5 778| 391 50.3|°
incumplimientos a las Instituciones Plblicas y
Municipales, relacionadas a los informes de toma de
posesion y cese de funciones, asi como de la
presentacion de las declaraciones juradas de
patrimonio.

7. Recepcion e ingreso de informes de funcionarios y{Informe 1,000 1,052 105.2 4,000 1,052 26.3°
empleados publicos obligados a presentar
declaraciones juradas del estado de su patrimonio al
inicio y cese de funciones (Esta meta es para
mantener actualizada nuestra base de datos del
universo de obligados).

8. Dar seguimiento a declaraciones juradas de Declaracién 500 51 10.2 2,000 51 2.6/* El personal que se encuentra en el Area de
patrimonio calificadas con cumplimiento "Parcial” Analisis, en su mayoria esta realizando
(Observadas). investigaciones que esta Oficina esta

desarrollando.
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9. Inicio de procedimientos de imposicion de multas
por falta de presentacion de declaraciones juradas

Expediente

50

0

0.0

200

0

0.0

* No se ha iniciado ningun proceso de
imposicion de multas, debido que una de las
personas en el Area esta trabajando en las
investigaciones que esta oficina esta
realizando. Por otra parte la otra persona en el
Area de imposicion de multa realizo un trabajo
de recoleccion de los procesos de multas que
se impusieron desde el afio 1995, dando
cumplimiento a un requerimiento que entrego
la oficina de Acceso a la Informacion Publica
de esta Corte. El segundo trimestre se
iniciaran los procesos de imposicion de
multas.

10. Sustanciacion de procedimientos de imposicion
de multas por falta de presentacion de declaraciones
juradas del estado patrimonial dentro del plazo legal

Expediente

150

209

139.3

600

209

34.8

|+ 1- 22 Expedientes se remitieron al
Magistrado Presidente, para que circulara en
los despachos de las y los Magistrados. 2- 15
Expedientes para elaborar Proyecto de
Sentencia. 3- 3 Expedientes para elaborar
sentencia por fallecimiento del encausado. 4-
100 Expedientes sustanciandose en
diferentes estados. 5- 47 multas se remitieron
a la FGR para que se ejerciera la accion
ejecutiva de cobro de la multa. 6- 22
sentencias de imposicion de multa por falta de
presentacion de la declaracion jurada de
patrimonio.
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Direccién de Investigacién Profesional

1. Dar cumplimiento a los Convenios de Practica Juridica suscritos por la Corte Suprema de Justicia.

1. Inscribir a Practicantes, apoyo a Juzgados y Expediente 125 155 124.0 500 155 31.0|+ La meta propuesta fue superada en un 24%

Tribunales de lo que se habia programado.

2. Certificaciones de practicantes en el area de Documento 155 144 92.9| 620 144 23.2|* La meta propuesta no fue alcanzada debido

apoyo a Juzgados y Tribunales. al factor siguiente: 1. Disminucion del nimero
de practicantes que finalizarén la Practica
Juridica en el trimestre que se reporta.

3. Numero de Practicantes Inscritos en el Area de Documento 125 149 119.2 500 149 29.8|+ La meta propuesta fue superada en un

Procuracion 19.2% de lo que se habia programado.

4. Revisar memorias en el Area de Procuracion Expediente 125 165 132.0 500 165 33.0| La meta propuesta fue superada en un 32%
de lo que se habia programado.

5. Certificaciones de Practicantes en el Area de Documento 100 102 102.0 400 102 25.5|+ La meta propuesta fue superada en un 2%

Procuracion de lo que se habia programado.

2. Practicar recibimiento y autorizacion para el ejercicio de la abogacia.

6. Recibir y tramitar Modificaciones de Acuerdos Expediente 13 14 107.7 56 14 25.0|* ESTA META DEPENDE DE LA DEMANDA

iniciados en el afio 2016 DE USUARIOS, ES POR ESO QUE ES
SUPERADA EN ESTE TRIMESTRE

7. Recibir y tramitar solicitudes de Autorizacién de |Expediente 370 331 89.5 1,520 331 21.8)

Abogados iniciados en el afio 2016

8. Preparar expedientes para Abogados por Expediente 370 244 65.9| 1,470 244 16.6|°

juramentar

9. Realizar la Conclusién de tramite de expedientes |Expediente 650 694 106.8| 2,600 694 26.7|* SE SUPERA LA META, POR EL AUMENTO

de Autorizacién de Abogados y Notarios DE NOTARIOS
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3. Investigar la conducta publica y privada de los/as Abogados/as y Notarios/as autorizados/as por esta Corte y estudiantes de Derecho con facultades para procurar en

materia laboral.

10. Depurar y concluir Informativos en tramite Expediente 70 87 124.3 320 87 27.2|* META SUPERADA POR MAYOR NUMERO
DE EXPEDIENTES CONOCIDOS EN CORTE
PLENA

11. Culminar Audiencias Previas ingresadas al Expediente 70 67 95.7 280 67 23.9|

sistema

12. Finalizar Reposiciones de Protocolos Expediente 8 9 1125 36 9 25.0|« SE SOBREPASA LA META EN
COMPARACION CON LOS INICIADOS, HAY
REPOSICIONES DE PROTOCOLO DEL ANO
ANTERIOR

13. Iniciar y tramitar Reposiciones de Protocolo Expediente 8 8 100.0 36 8 22.2|* ESTA META DEPENDE DE LA DEMANDA

iniciados en el afio 2016 DE USUARIOS

14. Recibir y tramitar Informativos iniciados en el Expediente 90 73 81.1 360 73 20.3|« ESTA META DEPENDE DE LA DEMANDA

afio 2016 DE USUARIOS

15. Recibir y tramitar Audiencia Previas en el afio Expediente 85 65 76.5 340 65 19.1)« ESTA META DEPENDE DE LA DEMANDA

2016 DE USUARIOS

Direccién de Investigacion Judicial

1. Garantizar la correcta aplicacién de la Ley, tramitando las denuncias oficiales o particulares relacionadas con funcionarios judiciales.

1. Remitir proyectos de autos de Presidencia, para |Proyecto 120 170 141.7 480 170 35.4)°
conocimiento de Presidencia de la CSJ, en la

tramitacion de expedientes disciplinarios.

2. Remitir proyectos de resolucion final para revision |Proyecto 30 36 120.0 120 36 30.0

de Comisién de Jueces previo a someterlos a
conocimiento de Corte Plena.
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Departamento de Desarrollo de Sistemas de Org e Informacion

1. Contribuir a la modernizacion, desarrollo y buen funcionamiento de los despachos Judiciales y de los Tribunales, mediante la elaboracion, presentacion y

seguimiento de estudios, diagnosticos y proyectos tendientes a mejorar la Administracion de Justicia del pais.

1. Recibir a solicitud de la gerencia las necesidades |Documento 5 26| 520.0 20 26 130.0 |Se han atendido mas solicitudes de las

de los Centros Integrados de Justiciay demas programadas, como resultado de solicitudes

jueces y del sistema de justicia en general, relativo a de diferentes dependencias como Salas,

mejorar el trabajo y realizar propuestas juridicas y DACI, etc,que son remitidas por la GGAJ, y

técnicas para optimizar el desarrrolo de sus labores que han venido a incrementar la labor que
realiza el Departamento.

2. Brindar estudios juridicos, opiniones y apoyo legal|Documento 7 23| 328.6 28 23 82.1

ala GGAJ.y ala Direccién superior.

3. Realizacién de visitas in situ para diagndésticos Diagnoéstico 2 6] 300.0 8 6 75.0

técnicos de procesos en Centros Integrados,
Juzgados y Tribunales

Departamento de Coordinacidon de Atencién Integral a Victimas

1. Formular e implementar procesos de gestion judicial sobre atencion integral a las victimas en el marco de leyes especiales contra la discriminacion. ]

1. Disefiar un Plan de intervencion judicial en Plan 0 0.0 1 0.0
atencién a victimas.

2. Diesfiar e implementar metodologias Documento 0 0.0 2 0.0
especializadas de gestion judicial en materia de

proteccion a victimas.

3. Adecuar instrumentos institucionales en Documento 0 0.0 4 0.0

coherencia con los estandares de proteccion
internacional de personas con calidad de victimas.
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2. Establecer una Gestion de conocimiento especializado en Atencion Integral a Victimas[d

4. Formular un Plan de Gestién de Conocimiento Documento 0 0.0 1 0.0
sobre derechos y legislacién nacional e internacional
sobre proteccion y atencidn integral a las victimas.

5. Disefiar material informativo y formativo Documento 0 0.0 9| 0.0
relacionado con proteccidn integral a las victimas

6. Disefiar un plan de divulgacién de los derechos de |Documento 0 0.0 1 0.0
las victimas, orientacion legal e instancias y
competencias judiciales y adminstrativas donde
pueden acudir.

7. Facilitar charlas, foros regionales y conferencias |[Talleres 0 0.0 9l 0.0
sobre leyes especiales relacionadas con
sensibilizaciéon, prevencién y atencién de las
viictimas de violencia.

3. Establecer mecanismos de coordinacion y cooperacion para fortalecer la Atencigon Integral a Victimas[

8. Establecer articulaciones y coordinaciones Documento 0 0.0 1 0.0
intersectoriales e interinstitucionales para facilitar la
cooperacion técnica, financiera y asesora en acceso
alajusticia de las victimas

4. Asegurar la atencion integral a victimas y sus familiares

9. Elaborar Plan de gestién y fortalecimiento de Documento 0 0.0 2 0.0
unidades, areas y competencias de atencion directa
a las victimas de delitos y sus familiares.
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Departamentos de Prueba y Libertad Asistida
1. Planificar y sistematizar las actividades que procuren el adecuado cumplimiento de las condiciones y penas impuestas a las personas asistidas.

1. Informar a los Jueces de Vigilancia Penitenciariay |Informe 1,900 2,223 117.0 7,600 2,223 29.3)
de Ejecucion de la Pena las valoraciones
diagndsticas y el plan de seguimiento de los
Asistidos que ingresen al DPLA.

2. Informar alos Jueces de Vigilancia Penitenciariay {Informe 7,000 8,606 122.91 31,000 8,606 27.8)°
de Ejecucion de la Pena las incidencias en la vida del
Asistido como resultado de la aplicacién de nuestro
Modelo de Control y Asistencia.

2. Fomentar modificaciones pro-sociales en la conducta de los Asistidos, tendientes a favorecer su inclusidn en la sociedad.

3. Informar alos Jueces de Vigilancia Penitenciariay {Informe 1,400 1,792 128.0 5,800 1,792 30.9|*
de Ejecucién de la Pena, las conclusiones y cambios
experimentados por el Asistido durante su periodo
de prueba.

4. Verificar el cumplimiento de las medidas y penas |Visita 4,000 3,720 93.0 15,750 3,720 23.6/°
impuestas a los Asistidos en la aplicacion del
Modelo de Control y Asistencia.

5. Obtener e investigar la forma de cumplimiento de [Entrevista 13,000 15,360 118.2 51,500 15,360 29.8)
condiciones y penas impuestas durante el periodo
de prueba por medio de la utilizacion de la técnica de
la entrevista con aistidos o de fuentes colaterales
parainformar alos jueces de vigilancia penitenciaria
y ejecucion de la pena.
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6. Utilizando la técnica de Grupo, para fortalecer Grupo 125 128 102.4 500 128 25.6)°

valores, brindar conocimientos, estimular la

refleccién y socializacién en la interaccion del

asistido en sociedad, ademas de instruirlo sobre el

beneficio obtenido para que cumpla las condiciones

0 penaimpuesta durante el periodo de prueba

brindando resultados a jueces de Vig. Penit. Ejec. de

la Pena.

Departamento de Publicaciones

1. Divulgar de la actividad jurisdiccional de la Corte Suprema de Justicia y Tribunales, a traves de material impreso.

1. Digitar, confrontar, corregir y revisar las Libro 3 2 66.7 12 2 16.7°

publicaciones que se van a imprimir Digitado

2. Divulgar la legislacién salvadoreiia a traves de material impreso.

2. Imprimir publicaciones. Libro 2 2 100.0 10 2 20.0|* Lineas Sala de lo Civil 2012 - Jurisprudencia
impreso constitucional sobre derechos econémicos

3. Ejecutar las 6rdenes de produccion de papeleria. |Producto 550,000 685,830 124.7{ 2,200,000} 685,830 31.2|+ 185 érdenes de trabajo ejecutadas.
Impreso

3. Apoyar la conservacion de libros y documentos de los tribunales, la Biblioteca Judicial y las Dependencias Administrativas.

4. Encuadernar libros y documentos. Libro 650 525 80.8| 2,600 525 20.2|°
encuadernad
]

4. Poner al alcance de las personas e instituciones que sefiala la Ley Organica Judicial, los libros impresos.

5. Distribuir a nivel nacional los libros editados. Libros 27,000 18,047 66.8] 108,000 18,047 16.7°
distribuidos

6. Vender el 80% de los libros que ingresan al Fondo |Porcentaje 20 10 50.0 80 10 12.5|+ depende de la demanda de los usuarios.

de Actividades especiales.
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Departamento de Archivo Institucional

1. Proporcionar en forma rapida y oportuna los expedientes judiciales para su consulta

1. Entregar expedientes a las diferentes Expediente 9,400 8,402 89.4 37,600 8,402 22.3|* Incluye las actividades siguientes:

dependencias del Organo Judicial

* UNIDAD DE ARCHIVOS JUDICIALES:
Solicitudes de préstamos de expedientes
(Oficios), Atencion de consultas de solicitudes
de entrega de expedientes judiciales
(CONSULTA); Elaboraciéon de respuestas a
tribunales (OFICIOS).

* ARCHIVO GENERAL: solicitudes de
prestamo de expediente, Atencion de
consultas de solicitudes de entrega de
expedientes, Digitacion en la base de Datos
de los expedientes, Elaboracion de
Respuestas a la dependencia solicitante. EL
CUMPLIMIENTO DE ESTA META ESTA
SUJETA A LA DEMANDA DE
DEPENDENCIAS DEL ORGANO JUDICIAL
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2. Recibir expedientes para resguardo de las
diferentes dependencias del Organo Judicial

Expediente

77,500

72,656

93.7

310,000

72,656

23.4

* "Incluye las actividades siguientes:

* UNIDAD DE ARCHIVOS JUDICIALES:
Solicitudes de servicio para el recibo de
expedientes judiciales (Oficios), Asignacién de
archivistas (Oficios), Cotejo de expedientes
recibidos, Rotular y traslado de cajas de
expedientes recibidos. Digitacion de los
Inventarios esquematicos.

* ARCHIVO GENERAL: Incluye las
actividades siguientes: Solicitudes de servicio
para el recibo de Expedientes, Solicitudes de
servicio para el recibo deExpedientes en
caracter de devolucon, Asignacion a
Archivistas (MEMOS), Cotejo de cajas
recibidas de nuevo ingreso,Cotejo de
expedientes de Areas Administrativas, Cotejo
de expedientes de Areas Juridicos, Cotejo de
expediente recibidos en caracter de
devolucion, Rotulacién y traslado de Cajas
procesadas, Rotulacion y traslado

2. Mantener los archivos judiciales y administrativos en forma ordenada, para efectos de su localizacion inmediata.

3. Brindar asesoramiento a Tribunales del Organo

Judicial en cuanto a técnica de archivo para
expedientes

Asesoria

75

81

108.0

300

81

27.0

* Consiste en brindar asesoramiento a los
tribunales a nivel nacional de las tecnicas
archivistas para la entrega y recibo de
expedientes. Estas pueden ser en cualquier
local del Sistema de Archivo.

EL CUMPLIMIENTO DE ESTA META ES DE
EXCLUSIVO CUMPLIMIENTO DE LA
UNIDAD DE ARCHIVOS JUDICIALES Y
ESTA SUJETA A LA DEMANDA DE LOS
TRIBUNALES
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4. Administrar la entrega de cajas para resguardo de |Caja 11,250 653 5.8] 45,000 653 1.5]¢ Incluye las actividades siguientes: UNIDAD

expedientes judiciales y documentacion DE ARCHIVOS JUDICIALES: Atencién de

administrativa solicitudes de cajas (OFICIOS) y Elaboracion
de recibos para la entrega de cajas
(RECIBOS). *ARCHIVO GENERAL: Incluye
las actividades siguientes: Atencion de
solicitudes de cajas (Oficios/Memoradim) y
Elaboracion de recibos para la entrega de
cajas (RECIBOS). CUMPLIMIENTO DE ESTA
META ESTA SUJETA A LA DEMANDA DE
DEPENDENCIAS DEL ORGANO JUDICIAL
Y A LA EXISTENCIA DE CAJAS.
En este trimestre no se entregaron cajas
debido a los cambios de los procesos de
compra en la DACI.

Departamento de Coordinacion de Bibliotecas

1. Fortalecer la Red de Bibliotecas Judiciales a nivel nacional

1. Crear y organizar la nueva Biblioteca de La Unidon. |Nueva 0 0 0.0 1 0 0.0{*

Biblioteca

2. Realizar visitas de supervision del trabajo que Informe 10 12 120.0 40 12 30.0| diez visitas en apoyos a desarrollo de

realizan, a las Bibliotecas Regionales. eventos, y dos visitas de supervision al trabajo
realizado y actualizacion del sistema.

2. Seleccionar, adquirir, conservar, actualizar y reforzar el acervo de libros, revistas y material de biblioteca.

3. Fortalecer las colecciones de la Red de Documento 0 127 0.0 300 127 42.3|* La documentacion comprende libros y

Bibliotecas. publicaciones periodicas y audiovisuales,
adquiridas en donacion.

3. Facilitar el préstamo de libros y atender usuarios de manera agil y oportuna, protegiendo al mismo tiempo el patrimonio histérico de la literatura juridica.
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4. Atender a usuarios en Biblioteca, por teléfono, Usuario 5,000 4,955 99.1 21,000 4,955 23.6|+ No incluye biblioteca de sonsonate por falta
internet y correo electrénico. de recurso humano.

5. Brindar servicio bibliografico y en diferentes Consulta 5,300 5,790 109.2 21,800 5,790 26.6{ No incluye biblioteca Sonsonate por falta de
soportes. recurso humano

6. Realizar eventos juridicos, culturales y de Evento 11 12 109.1 51 12 23.5|* El cumplimiento de este objetivo contempla
promocioén de los servicios de informacién visitas de coordinacion, distribucién de
bibliotecaria. material promocional y ejecucion.

7. Coordinar actividades de proteccién y difusién de |Documento 1 1 100.0 4 1 25.0+ Seguimiento a la entrega de recursos de la
la informacion con el Departamento de Coordinacion direccion de publicaciones y coordinacion de
de Publicaciones y el Centro de Documentacion material enviado a empaste para

Judicial. conservacion de documentos

8. Realizar inventario bibliografico y de mobiliarioy [Inventario 0 0 0.0 11 0 0.0|* Se recibio informe de inventarios realizados
equipo, en cada Biblioteca Judicial. por la mayoria de bibliotecas regionales.

4. Promover el canje de la literatura técnico cultural del Organo Judicial con otras instituciones.

9. Promover el intercambio y donacién de Documento 30 32 106.7 80 32 40.0|+ Material distribuido entre asistentes que

bibliografia con Instituciones afines al Derecho y
otras disciplinas.

participan en las diferentes jornadas que
organiza cada biblioteca, con las instituciones
afines a las tematicas desarrolladas




ER L - - PRIMER INFORME DE AVANCE DE EJECUCION DE METAS
PAO 2016 68 UNIDADES ORGANIZATIVAS

Informe Trimestral Acumulado Anual

20/05/2016 11:24

Objetivos Especificos / Metas Unidad de Medida| Programado| Ejecutado| % de Avance| Programado| Acumulado| % de Avance Observaciones

Departamento de Disminucion de Reos sin Sentencia

1. Vigilar y ejercer un efectivo control preventivo de la gestion juridico administrativa los Juzgados y Tribunales del pais, mediante inspeccion y el monitoreo del
cumplimiento de los plazos procesales, también en la realiz. de estudios de expedientes jud., que permitan identificar deficiencias y necesid. que las Sedes Judiciales
afrontan, orientados a la aportacion de propuestas que coadyuven a mantener una buena Administ. de Justicia, y dar cumplim. a la atribucién 5a. Art.182 Const.
Repub.

1. Consolidar los informes mensuales de Informe 0 0 0.0 9| 0 0.0)¢
cumplimiento de los plazos procesales efectuados
en las Fases de Sentencia, Instruccion y Transito en
los Juzgados y Tribunales ordinarios y
especializados del area penal de adultos a nivel
nacional.

2. Consolidar y analizar el Informe estadistico Informe 0 0 0.0 3 0 0.0{*
trimestral del Depto., concerniente al trabajo
realizado en el area de delegados y de
gerenciamiento del despacho judicial para ser
publicado en el portal de transparencia de la CSJ.

3. Atender los requerimientos de los Juzgados y Audiencia 10 11 110.0 40 11 27.5)
tribunales del area penal de adultos, relativas a
brindar asistencia juridica en las audiencias orales
celebradas mediante video conferencia, a efecto de
garantizar el debido proceso y el gjercicio de los
derechos fundamentales de los procesados bajo
detencién provisional.

4. Brindar asistencia juridica por los Delegados de |Persona 150 561 374.0 600 561 93.5/
este Departamento, a procesados, en audiencias
orales celebradas mediante el sistema Video
conferencia.
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Unidad de Sistemas Administrativos

1. Contribuir a la sistematizacion de la informacion de los Juzgados y Tribunales del pais, mediante el disefo, implementacion y desarrollo de aplicaciones destinadas a
los Sistemas de Seguimiento de Expedientes; asi como la disposicion y control de los medios para la implementacion y el mantenimiento 6ptimo de las mismas, para

garantizar su funcionamiento.

1. Proporcionar mantenimiento a Aplicaciones Mantenimient 10 24 240.0 40 24 60.0|* Se finaliz6 el levantamiento de Gestién para

Informéaticas de Seguimiento de Expedientes y o] J. Especializado de Instruccion A de San

Gestion Administrativa de las Aplicaciones Salvador. Se esta trabajando el J. 10° de

existentes. Instruccion S.S., Tribunal de Sentencia de
Santa Tecla y Seguimiento a la Auditoria de
Gestion del J. 1° de lo Mercantil de San
Salvador.

2. Desarrollo e implementacién de sistemas Sistema 0 1 0.0 3 1 33.3|* Instalacion del Sistema de Seguimiento para

informaticos a nueva plataforma informatica.

Implementad
o}

el Juzgado de lo Civil de Sensuntepeque.

2. Contribuir a la eficiencia de los procesos judiciale
grabacion y transcripcion de las audiencias de vista

s mediante la

gestion administrati

va de las Salas de Audiencia d
publica que éstos efecttian; coordinando y controlando la recepcion y distribucion de citas y correspondencia

e los Tribu

nales de Sentencia, asi como con la

3. Proporcionar asistencia técnicay logisticaen la |Audiencia 500 525 105.0 2,000 525 26.3|°

atencioén de Audiencias a Juzgados y tribunales.

4. Proporcionar asistencia técnicay Logisticaen la |Grabacion 450 495 110.0 1,800 495 27.5)

Grabacién de Audiencias de Juzgados y tribunales.

5. Proporcionar asistencia técnicay logisticaenla |Transcripcio 35 27 77.1 140 27 19.3* Se atiende de acuerdo a requerimientos

Transcripcion de Audiencias a Juzgados y
tribunales.

n

Juzgados y Tribunales.
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6. Proporcionar asistencia técnicay logistica Plato Servido 3,000 2,460 82.0 12,000 2,460 20.5|+ Se atiende de acuerdo a requerimientos
mediante el servicio de alimentacion en el desarrollo Juzgados y Tribunales.
de Audiencias a juzgados y Tribunales.
7. Atender solicitudes de apoyo alas grabaciones de|Grabacion 225 317 140.9| 900 317 35.2||* De acuerdo a requerimientos, se realizaron
audiencias con Equipo Movil y Camara Gesell. 116 grabaciones y 201 fueron suspendidas.
8. Distribuir Cartillas de Citacion a nivel nacional. Cita 3,800 4,593 120.9f 15,200 4,593 30.2)
9. Distribuir Correspondencia Oficial a nivel Pieza de 1,000 1,290 129.0 4,000 1,290 32.3|
nacional. Corresponde
ncia
10. Proporcionar mantenimiento preventivo a Mantenimient 115 138 120.0 460 138 30.0|+ Se atendieron 70 asistencias técnicas y se

equipos de audio y video.

(o]

realizaron 68 mantenimientos preventivos.

3. Contribuir a mejorar el nivel de eficiencia en la organizacion y funcionami

ento de los Juzgados y Tribunales del P

ais, mediante la disposicion y seguimiento de los

11. Distribuir Caréatulas a Juzgados y Tribunales del |Caratula 50,000{ 64,550 129.1f 175,000f 64,550 36.9|
Pais.
12. Distribuir Libros a Juzgados y Tribunales del Libro 225 440 195.6 875 440 50.3|°
Pais.
13. Revisar las Bases de Datos del Sistema de Base de 977 977 100.0 3,908| 977 25.0/°
Seguimiento de Expedientes. Datos
Revisada
4. Contribuir con la depuracion de causas judiciales en los Juzgados del pais, con mayor carga procesal.
14.Colaborar en la depuracién de expedientes Expediente 625 1,046 167.4 2,500 1,046 41.8|+ Depuracion Civil 830 y 216 de proyectos de

Resolucién de Objetos Secuestrados.

5. Propocionar servicios de resguardo, recepcion, cambios de competencia, devolucion, donacién, peritaje y destruccion de objetos decomisados provenientes de

Juzgados y Tribunales de la Jurisdiccién del Centro Judicial "Dr. Isidro Menéndez" y otros.
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15.Recepcién de objetos decomisados bajo Objeto 300 1,162 387.3| 1,200 1,162 96.8|* Se atiende de acuerdo a requerimientos o
competencia de Juzgados y Tribunales. Secuestrado autorizaciones de Juzgados, Tribunales y
FGR.
16.Entrega de objetos decomisados a Juzgados, Objeto 100 597 597.0 500 597 119.4f+ Varia de acuerdo a requerimientos.
Tribunales, justiciables o en calidad de donacién Secuestrado
17.Destruccidn de objetos decomisados. Objeto 500 3 0.6 2,000 3 0.2|* Se atiende de acuerdo a requerimientos o
Secuestrado autorizaciones de Juzgados, Tribunales y
FGR.

6. Contribuir a la modernizacion y desarrollo de los despachos judiciales del pais, mediante la elaboracion, presentacion y seguimiento de estudios, diagndsticos y

proyectos tendientes a mejorar la Administracion de Justicia del pais.
18.Replicar los Centros de Atencién al Usuario a Porcentaje 0 30 0.0 100 30 30.0|* Se construy6 San Fco. Gotera y la
nivel nacional. inauguracion se programo para el 01/04/16.

Ahuachapan en proceso de construccion.

19.Replicar Oficinas Distribuidoras de Procesos Porcentaje 0 0.0 100 0.0
20.Practicar Estudios y Diagnosticos de Gestion en |Porcentaje 25 25 100.0 100 25 25.0}+ Se finaliz6 el levantamiento de Gestion para
Juzgados y Tribunales. J. Especializado de Instruccién A de San

Salvador. Se esta trabajando el J. 10° de
Instruccién S.S., Tribunal de Sentencia de
Santa Tecla y Seguimiento a la Auditoria de
Gestion del J. 1° de lo Mercantil de San
Salvador.

Departamento de Documentacion Judicial
1. Recopilar las sentencias emitidas por las Salas que conforman la Corte Suprema de Justicia, Cdmaras de Segunda Instancia y Tribunales de la Republica.

1. Ingresar sentencias al sistema Sentencia 1,800 2,085 115.8| 7,200 2,085 29.0°

2. Estandarizar sentencias Sentencia 1,800 3,205 178.1 7,200 3,205 44.5)¢

2. Sistematizar y difundir la jurisprudencia nacional.
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3. Analizar y publicar sentencias Sentencia 1,800 3,104 172.4 7,200 3,104 43.1)

4. Elaborar Lineas y Criterios Jurisprudenciales en |Documento 2 4 200.0 6 4 66.7| Se elaboraron los documentos siguientes:

materia Constitucional, Contencioso Administrativo, Sala de lo Contencioso 2014, Conflictos de

Penal, Civil y de Camaras de Segunda Instancia Competencia Penal y Privado y Social 2015y
Cémaras de Menores de San Salvador 2014.

5. Elaborar Revistas de Derecho Constitucional. Documento 1 1 100.0 4 1 25.0|+ Se elabord la del 20 trimestre 2015 No. 95.

3. Facilitar el acceso de la comunidad juridica y la sociedad en general a la i

nformacion jurisprudencial, por medio de publicaciones en revistas, CD y Pagina Web.

6. Evacuar las consultas de legislacién y Consulta 150 258 172.0 600 258 43.0]* 10 consultas fueron realizadas através de la
jurisprudencia que realicen Magistrados, Jueces, UAIP. Se contabilizan 67,851 consultas al sitio
Abogados y otros usuarios. web jurisprudencia.gob.sv.

7. Divulgar la jurisprudenciay legislacion a través de |Disco 0 82 0.0 2,800 82 29|

discos compactos. compacto

8. Instalar y actualizar la base de datos de Computadora 150 205 136.7 600 205 34.2|* Se instalaron en Juzgados y oficinas de la

jurisprudenciay legislacién en computadoras de
usuarios que lo soliciten a la unidad.

Corte Suprema de Justicia.

4. Depurar, clasificar y analizar los Diarios Oficiales

para la posterior publicacion de la

legislacion en medios magnéticos y en la pagina web.

9. Seleccionar e incorporar a la base de datos la Legislacion 125 202 161.6 500 202 40.4|+ Documentos extraidos del Diario Oficial y
legislacion, Instrumentos Internacionales y reformas. publicados por el Centro de Documentacion
Judicial.

10. Realizar ajustes en el disefio del sitio web Sistema 25 25 100.0 100 25 25.0* De forma permanente se realizan
jurisprudencia.gob.sv Implementad actualizaciones.

o}
11. Actualizar a las instituciones del sector justiciay |Disco 0 0.0 100 0.0
bibliotecas la jurisprudenciay legislacion compacto
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Unidad de Orientacién Legal a Empleados del Organo Judicial
1. Proporcionar informacién basica y necesaria que brinde orientacion legal a empleados o Dependencias del Organo Judicial.
1. Asesorar y dar apoyo juridico a empleados o Porcentaje 25 25 100.0 100 25 25.0| 21 Asesorias brindadas: 5 en Area
Dependencias del Organo Judicial, tanto en las areas Administrativa para personal de Corte, 10 via
de Derecho Privado como Publico, que los puedan telefénica, 2 por licencias a empleados de
afectar en su desempefio laboral. Juzgados, 4 a Médicos Forenses del IML.
El cumplimiento de la meta esta sujeta a la
demanda del servicio.
2. Requerir informacion por escrito o de manera Solicitud 10 22 220.0 40 22 55.0|¢ Direccion de Recursos Humanos: 4, Seccién
verbal a diferentes instancias del Organo Judicial e Transporte: 10, Gerencia General de Asuntos
Instituciones particulares, en casos orientados a Juridicos: 8, total: 22.
aspectos legales de los empleados del Organo
Judicial.
2. Desarrollar actividades propias en cada uno de los casos presentados ante la Unidad.
3. Elaborar documentos para el desarrollo de Documento 4 4 100.0 19| 4 21.1|+ Proyecto de Capacitacion en Axiologia
actividades propias que sirvan a lainduccién y Judicial; Administracion de Asuetos,
capacitacion sobre los derechos y obligaciones Vacaciones y Licencias de los Empleados
juridico-legal. Publicos; Derechos y deberes del Servidor
Judicial; Violencia Intrafamiliar y su Incidencia
en el Ambito Laboral.
4. Desarrollar eventos para lainduccién de Evento 8 4 50.0 32 4 12.5|+ 4 Capacitaciones en el Centro Judicial de
soluciones a cualquier tramite legal sobre subsidios, Cojutepeque sobre: Axiologia Judicial,
jubilaciones, pensiones; seguros, diligencias de Administracion de Asuetos, Vacaciones y
jurisdiccion voluntaria, entre otros. Licencias de los Empleados Publicos;
Derechos y deberes del Servidor Judicial;
Violencia Intrafamiliar y su Incidencia en el
Ambito Laboral.
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Departamento de Coordinacion de Equipos Multidisciplinarios

1. De la Coordinacion General: Garantizar las condiciones de apoyo administrativo, logistico y de comunicacidn para que los miembros de los equipos multidisciplinarios
por especialidad ofrezcan a los Juzgados de Familia, Nifiez y Adolescencia, CAPS, Juzgados de Paz y otros, el aporte profesional que requiere la Familia Salvadorefia y la

Administracion de Justicia.

1. Ejecutar procesos de coordinacion y evaluacion  |Reunién 5 8 160.0 20 8 40.0|* Se han realizado 8 acciones de coordinacion

técnico-administrativos con las areas de Psicologia, con personal administrativo (2),

Trabajo Social, Educcién, CAPS y Equipos Coordinadoras de area (2), Coordinadora de

Multidisciplinarios de Juzgados de Paz. CAPS (4) para el funcionamiento de lo técnico
y administrativo.

2. Gestionar los recursos técnicos, materiales y Documento 3 6 200.0 12 6 50.0/* En este periodo se han gestionado recursos

humanos, en coordinacion con la Gerencia General materiales y equipo con el fin de mejorar el

de Asuntos Juridicos, que generen impacto en la servicio al usuario, total 5, estos son. Equipo

jurisdiccion que a DCEM le compete, que mejoren las de oficina (2), mobliiario (1), vehiculos (1),

condiciones del personal y el servicio al usuario. gestion de locales (2).

3. Impulsar procesos técnico.administrativos, en Gestion 3 4 133.3] 12 4 33.3|* Debido a que el afio recién pasado no hubo

coordinacion con las areas de Trabajo Social, apoyo para la contratacion del personal, para

Educacién, Psicologia, CAPS y Equipos los CAPS y el equipo multidisciplinario para

Multidisciplinarios de Juzgados de Paz, para ampliar los juzgados de Paz, se han realizado 4

la plantilla de personal en las distintas unidades. acciones para justificar la necesidad con
caracter urgente, en el CAPS de Usulutan,
Ciudad Delgado, Chalatenango y Sonsonate.
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4. Impulsar a través de propuestas técnicas de las Evento 15 16 106.7 60 16 26.7|* A través del equipo de profesionales del

Coordinaciones de Trabajo Social, Educacion, Departamento se han impulsado 15 acciones

Psicologia, procesos de capacitacion que garanticen de capacitacion: Mejoramiento de Procesos

el fortalecimiento técnico de los diferentes (1), en temas de Género (2), en lo que se

profesionales del Sistema, procurando garantizar un refeire a Mejoramiento de la Calidad Humana

mejor servicio a la poblacién usuaria de los y Autocuido (13), incluyendo a Juzgado de

Juzgados de Nifiez y Adolescencia, Familia, CAPS y Familia de San Vicente, La Union, Centro

Juzgados de Paz. Integrad.cg de Derechq Privado y Social, de
Instruccion de San Miguel, Laboral de
Sonsonate, DCEM y Ministerio del Medio
Ambiente. Se atendi6 una poblacién de 240
participantes.

5. Elaborar informe ejecutivo trimestral de las Informe 1 1 100.0 4 1 25.0}+ Se han analizado, canalizado y

estadisticas generadas por las diferentes sistematizado los 4 documentos estadisticos

Coordinaciones del Departamento de Coordinacién gue generan las 4 areas de DCEM.

de Equipos Multidisciplinarios.

6. Generar acciones de consecucién de recursos que |Gestion 3 4 133.3] 12 4 33.3|* Se ha realizado gestiién con 4 instituciones

permitan facilitar e impulsar los procesos técnicos
metodolégicos con instituciones privadas y
guernamentales.

para solicitar apoyo en las actividades para
los equipos multidisciplinarios, Ministerio de
Medio Ambiente (1), Ministerio de Hacienda
(1), Universidad Modular Abierta (1) y
Universidad Andrés Bello (1).

2. De la Coordinacién de Trabajo Social: Fortalecer

la calidad del

proceso de investigacion, evaluacién diagndstica s

ocial y la s

istematizacion de informes técnicos de

7. Desarrollar el proceso de asesoria técnica
especializada a nivel individual y grupal, con los/las
profesionales de Trabajo Social.

Asesoria

7 8 114.3 28| 8

28.6

* Se desarollaron 8 individualizaciones
especializadas, relacionadas a la atencion de
Trabajadores/as Sociales respecto a la
intervencion de casos de Divorcio y Pérdida
de la Autoridad Parental, a fin de evitar la
victimizacion secundaria, especialmente en
nifios y nifas; En los JENA se observarn
contenidos de informes técnicos
especializados (4 asesorias).
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8. Coordinar eventos de capacitacién para los
profesionales del &rea de Trabajo Social de
Juzgados de Familia, Nifiez y Adolescencia.

Evento

8

11

137.5

32

11

34.4

+ Se realizaron actividades de coordinacion, a
fin de promover y ejecutar eventos de
capacitacion especializada, para tal efecto se
desarrollaron 10 capacitaciones en equipo por
juzgados a saber: Se cubrieron los cuatros
Juzgados de Familia de Santa Anay el
Juzgado Pluripersonal especiaizado de Nifiez
y Adolescencia; Asi mismo, Juzgados de
Familia Santa Tecla y Cojutepgue, entre otros.
Cada jornada taller implica el desarrollo de
una agenda de trabajo, a fin de garantizar el
cumplimiento de objetivos.

9. Realizar el proceso de investigacion, evaluacion
diagnéstica y sistematizacion (Informes Técnicos),
en el marco de la comision judicial.

Informes
Técnicos

3,000

3,366

112.2

12,000

3,366

28.1

* Los informes técnicos especializados, son la
culminacién de procesos de
investigacién/diagnéstica; en este contexto
los/as Trabajadores/as Sociales de la
jurisdiccion de Familia presentaron 3,020
informes técnicos especializados y JENA 346.
Esto exigid la realizacién de 31,658
entrevistas, 15,227 visitas domiciliarias, 1,133
visittas institucionales y 3,352 reuniones de
trabajo. También se desarrollaron 22,408
procedimientos administrativos (20,663
Familiay 1,745 JENA).
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10. Realizar procesos de supervision, evaluacién y
seguimiento, segun notificacion judicial.

Informes
Técnicos

600

763

127.2

2,400

763

31.8

|+ Se preveé que la atencion de los casos en
supervision y evaluacion oscilara durante el
afio entre 600 a 700 procesos, ya que la
naturaleza de éstos es bastante estable y
solamente se cierran cuando la notificacion de
la comisién cesa, fallece la persona a quien
se le nombro tutor, o cuando un nifio, nifia o
adolescente cumple su mayoria de edad. En
este trimestre en Familia se atendieron 543 y
JENA 220.

11. Realizar intervencion socio-familiar en procesos,
extraprocesos y diligencias.

Intervencion
Social

6,000

6,215

103.6

24,000

6,215

25.9

|* Los/as Trabajadores/as Sociales de la
jurisdiccion de Familia y especializado de
Nifiez y Adolescencia desarrollan un proceso
técnico profesional que conlleva 1,705
orientaciones socio familiares, 268
intervenciones en crisis, 2,640 evaluaciones
econémicas y 1,602 intervenciones sociales.
La tendencia para el 2016, tiende a ser entre
5,500 a 6,000, por lo que la meta programada
se incrementa a 6,000.

12. Desarrollar proyectos de Gestién Social e
Institucional, con el propdsito de facilitar la
ejecucion de los eventos de Capacitacion para
Trabajadores/as Sociales.

Proyecto

0.0

100.0

* Se elaboraron 3 proyecto para ser
gestionada su ejecucién con organismos
nacionales e internacionales: 2 con la Unidad
Técnica Ejecutiva del Sector Justiciay 1 con
UNFPA.

13. Supervisar y evaluar a estudiantes de Trabajo
Social en servicio social y/o practica profesional en
el Organo Judicial.

Informe

100.0

12

25.0

« El Proyecto de Practica Profesional y
Servicio Social se promovié con las
Universidades UES y Andrés Bello. Se
realizaron 3 reuniones con autoridades
universitarias.

3. De la Coordinacién de Educacion: Mejorar la calidad del proceso de investigacion diagndstica, la presentacion de los informes generados y las acciones realizadas por
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14. Desarrollar el proceso de asesoria técnica Asesoria 8 13 162.5 32 13 40.6|| se inicio con el proceso de supervision y

profesional especializada a nivel individual y grupal, asistencia técnica visitando los siguientes

con los/las profesionales de Educacioén. juzgados: 2 Santa Ana (JENA), 1
Cojutepeque, 1 Santa Tecla, 1Metapan
(Jornada), 1 San Vicente, 1Zacatecoluca,
Centro Integrado (6)

15. Coordinar eventos de capacitacion paralos/las |Evento 1 1 100.0 4 1 25.0|* Se desarroll6 la Jornada de Resultados de la

profesionales del area de Educacién de Juzgados de aplicacion de los Instrumentos de

Familia, Nifiez y Adolescencia. Investigacién Educativa a Nivel Nacional,
Prueba Piloto Fase |, dando como resultado la
finalizacion y posterior aplicacién de los
Instrumentos de Investigacion utilizados por
los profesionales a nivel nacional.

16. Elaborar informes técnicos de Educacién, en el  |Informes 800 911 113.9 3,350 911 27.2|* Se han realizado un total de 911 informes

marco de la comision judicial. Técnicos por parte de los profesionales de educacion
de familia y JENA, se detalla a continuacion
los informes realizados: Informes
PsicosocialEducativo, PsicoEducativo,
SocioEducativo y Educativo.

17. Realizar proceso de evaluacién y seguimiento Informes 250 47 18.8| 1,000 47 4.7|+ Los estudios de seguimiento dependen en

técnico-educativo en los procesos de Familia, JENA |Técnicos gran medida de los requerimientos del Juez o

y J.de Paz, seglin comisién judicial. Jueza y de la necesidad que exista.

18. Proporcionar orientacion educativa a personas  |Asesoria 600 650 108.3 2,400 650 27.1|+ La exigencia de la investigacion educativa ha

individuales en procesos y extraprocesos. permitido que en este primer trimestre exista
un total de 650 asesorias individualizadas.

19. Realizar jornadas de orientacion educativa a Jornada 450 349 77.6 1,800 349 19.4|* Durante el primer trimestre se han realizado

grupos de Padres y Madres, de Jévenes menores de
12 afios y Grupos de Familias.

349 jornadas de orientacion con una poblacion
total de 2,699. Esta meta no ha sido
'Alcanzada’
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20. Divulgar la normativa familiar y las problematicas |[Jornada 85 109 128.2 340 109 32.1)* Dentro de las labores de los educadores

que afectan las relaciones familiares en coordinacién esta el realizar accion de Divulgacion de la

con otras instituciones, asi como también Normativa Familiar y LEPINA, proyecto social

divulgacion de la Ley de Proteccion Integral parala que ha traido muy buenos resultados

Nifiez y Adolescencia en los Juzgados contando en este primer trimestre con un total

Especializados de la Nifiez y Adolescencia. de 109 jornadas en Centros escolares
publicos, privados, universidades y comunidad
en general, contando con una poblacién de
4,293 personas.

21. Gestionar con las diferentes instituciones Reunién 2 2 100.0 8| 2 25.0|* se han realizado reuniones con el fin de

gubernamentales y no gubernamentales, el apoyo armonizar lazos interinstitucionales para el

econémico, material-didactico y recurso humano beneficio de los profesionales de Educacion

idéneo, con el objetivo de buscar metodologias y detallandose asi: con la UEES (Universidad

estrategias que ayudaran a la realizacién Evangelica de El Salvador) y Universidad

satisfactoria de la labor didactica. Andres Bello.

22. Supervisar y evaluar a estudiantes de Ciencias defInforme 1 1 100.0 4 1 25.0|* Por el momento se cuenta con un grupo de

la Educacioén en servicio social y/o practica
profesional en el Organo Judicial/CSJ.

12 sefioritas de la Universidad Modular
Abierta para realizar el Servicio Social.

4. De la Coordinacion de Psicologia: Mejorar la calidad del proceso de investigacion diagndstica, la presentacion de los informes generados y las acciones realizadas

23. Desarrollar el proceso de asesoria técnica Asesoria 6 5 83.3 22 5 22.7|* Se realizaron 3 Talleres con el Consejo

profesional especializada a nivel individual y grupal, Técnico Consultivo y 2 con los Juzgados

con los/las profesionales de Psicologia. Especializados de Nifiez y Adolescencia. Se
concluy6 el Disefio de los Registros
Estadisticos de los Juzgados Especializados
de Nifiez y Adolescencia.

24. Coordinar eventos de capacitacion para Evento 0 2 0.0 2 2 100.0|* La participacién de 11 Profesionales de

profesionales del area de Psicologia adscritos a los
Juzgados de Familia, de Paz y de la Nifiez y
Adolescencia.

Psicologia de los Juzgados de Familiay de
Paz, cada profesional asisti6 a 3 jornadas en
Atencion a Victimas de Violencia.
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25. Elaborar informes técnicos de dictamenes Informes 1,750 1,800 102.9 6,800 1,800 26.5/* De los 1,800 informes presentados , 1,549

periciales, a requerimiento de los Jueces. Técnicos corresponden a 23 Juzgados de Familia y 251
en Juzgados Especializados de Nifiez y
Adolescencia.

26. Elaborar informes técnicos en el proceso de Informes 190 233 122.6 750 233 31.1|+ Esta meta aplica solo a la jurisdiccion de

investigacion Psicodiagnéstica, comisionados por  |Técnicos Familia, ya que durante el proceso de

los Jueces de Familia, Nifiez y Adolescenia. intervencion de casos, en algunos casos los
Jueces requieren informes de entrevistas
preliminares o ampliaciones de casos.

27. Realizar estudios psicolégicos a personas Diagnostico 4,500 4,369 97.1 17,000 4,369 25.7|+ Del total de 4,369 estudios, 3,843 fueron

involucradas en los procesos Psico-diagndsticos. por Persona presentados por Juzgados de Familia'y 526
de los Especializados de Nifiez y
Adolescencia, lo que implicé la aplicacién de
4,873 pruebas psicologicas, 6,341 entrevistas
psicologicas, 449 sesiones de orientacion
psicélogica, 1,052 Discusiones de casos,
1,419 visitas domiciliarias y 294 visitas
institucionales. Se atendi6 un total de 5,737
personas correspondiente a 1,917 casos
atendidos.

28. Realizar intervencién psicolégica en casos de Intervencién 300 188 62.7 1,200 188 15.7|+ Del total de 188 intervenciones en crisis 170

personas en crisis. Psicolégica corresponden a Familiay 18 a los
Especializado de Nifiez y Adolescencia.

29. Supervisar y evaluar a estudiantes de Psicologia {Informe 0 0 0.0 2 0 0.0+ No se presentaron estudiantes de Psicologia

en servicio social y/o practica profesional, en el
Organo Judicial/CSJ.

para realizar Practica Profesional.

5. De la Seccién de Coordinaciéon de CAPS: Proporcionar atencién psicoterapéutica e intervencion social en los casos que sean referidos por los Juzgados de Familia, de
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30. Desarrollar procesos técnicos especializados de |Asesoria 3 3 100.0 12 3 25.0|¢ Se estéa actualizando la guia de trabajo del

asesoria, seguimiento y supervision a nivel grupal o Sistema CAPS sobre el Quehacer Técnico

individual, con las Coordinaciones Regionales de los administrativo, se realizo 1 supervision CAPS

Centros de Atencién Psicosocial (CAPS). de Chalatenango.

31. Coordinar eventos de capacitacion para los Evento 0 2 0.0 2 2 100.0}+ Los profesionales en Psicologia y Trabajo

profesionales de las Centros de Atencion Social, participaron en 9 jornadas de

Psicosocial. capacitacion en materia de Derechos
Humanos y Violencia de Géneroy 2
Diplomados con el apoyo de la Unidad
Técnica del Sector Justicia, Fiscalia General
de la Republica y otras instituciones. Se esta
en etapa de gestiones con la Unidad de
Género de la Corte Suprema de Justicia, para
capacitacion en materia de las Leyes
Especiales de Proteccion a la Mujer.

32. Elaborar informes técnicos de tratamiento Informes 2,847 2,308 81.1 11,353| 2,308 20.3|* De los 2,308 informes presentados a los

psicoterapéutico e intervencién social de casos Técnicos Juzgados, 2,168 de Tratamiento

referidos por los Juzgados de Familia, Psicoterapeutico y 140 de Trabajo Social. La

Especializados de Nifiez y Adolescencia y de Paz. presentacion de informes se ha reducido ya
gue se esta presentando dos informes
uicamente al inicio y al final del proceso
terapedtico.

33. Realizar evaluaciones psicolégicas, a Informes 124 55 44.4 483| 55 11.4* El incumplimiento de esta meta esta en

requerimiento de los Juzgados de Pazy otros. Técnicos dependencia con los requerimientos de los
Juzgados de Paz. El CAPS de Chalatenango
no ha respondido oportunamente por
incapacidad médica del Coordinador, quién
realiza las evaluaciones psicoldgicas.

34. Recibir los casos que refieren los Juzgados de Caso 1,184 997 84.2 4,760 997 20.9|- Esta meta depende de los requerimientos de

Familia, Nifiez y Adolescencia, de Paz y otros. los Juzgados.
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35. Brindar tratamiento psicolégico, a solicitud de Consulta 5,305 5,803 109.4 21,248| 5,803 27.3|+ La meta fue superada, hubo sobreesfuerzo

Jueces de Familia, especializados de Nifiez y en la atencioén psicoterapeutica,

Adolescencia, de Paz y otros. particularmente de los CAPS de San
Salvador, San Miguel, Santa Ana, el CAPS de
Chalatenango cumplié la meta en un 100% ,
no obstante el incipiente personal con que
cuenta.

36. Brindar atencion social en los casos referidos Intervencién 555 596 107.4 2,206 596 27.0| La meta fue superada, no obstante hay

por Psicologia Clinica. Social problemas de transporte, siendo la produccion
mas alta en el CAPS de San Vicente y CAPS
de Chalatenango.

37. Implementar Grupos de Atencion Grupo 14 10 71.4 82 10 12.2}+ En la modalidad de atencion grupal,se

Psicoterapéuticay Social. implementaron 8 Grupos Psicoterapéuticos y
2 Sociales.

38. Realizar estudios sociales a requerimiento de Estudio 53 20 37.7 206 20 9.7|* Los 20 estudios requeridos corresponden al

Juzgados de Paz. CAPS de Chalatenango. El cumplimiento de
la meta dependio de los requerimientos de los
Juzgados.

Oficinas de Informacion de Personas Detenidas

1. Coadyuvar a la prestacion de los servicios de informacion de personas detenidas para saber su situacion y localizacion.

1. Atender consultas del publico y de Instituciones
Pablicas en relacidn a personas que son Detenidas.

Consulta 2,650 4,069 153.5

10,380

4,069

39.2

* Personal: 619 consultas
Escrita: 3,450 consultas.

El cumplimiento de la meta depende de la
demanda del usuario.

2. Atender con prontitud las consultas del publico y

de instituciones publicas relacionadas con p

ersonas detenidas d

e manera oportuna e imparcial.

2. Registrar los Informes de casos de Personas
Detenidas y Liberadas, segun reporta la Policia
Nacional Civil y los Juzgados de la RepuUblica a nivel
nacional.

Informe 15,750] 15,759 100.1

62,725

15,759

251

* La cantidad de informes registrados depende
de la demanda externa.




— T
p Ak -

Direccion de Planificacion Institucional - DPI -

PRIMER INFORME DE AVANCE DE EJECUCION DE METAS
PAO 2016 68 UNIDADES ORGANIZATIVAS

20/05/2016 11:24

Informe Trimestral

Acumulado Anual

Objetivos Especificos / Metas

Unidad de Medida

Programado

Ejecutado

% de Avance|

Programado

Acumulado

% de Avance|

Observaciones

Oficinas Distribuidoras de Procesos

1. Realizar la equitativa y correcta distribucion de los procesos que deban conocer los Juzgados de Paz, Familia, Transito, Vigilancia Penitenciaria y de Ejecucién de la

Pena, Tribunales de Sentencia y Especializados.

1. Distribuir procesos judiciales (Requerimientos
Fiscales, solicitudes , comisiones procesales,
demandas, sentencias condenatorias, oficios de
detencién, etc.) a los diferentes Juzgados y
Tribunales, segun las sedes departamentales.

Proceso
Judicial

5,401

5,401

100.0

20,461

5,401

26.4

1.1 Distribuir los procesos judiciales correspondientes a
la O.D.P. del Centro Judicial Integrado de Justicia Penal
de San Salvador, segun los juzgados y tribunales que
atiende.

Proceso
Judicial

1,607

1,607

100.0

6,288

1,607

25.6

* A Tribunales de Sentencia de San Salvador:
455

A Juzgados de Vigilancia Penitenciaria de
S.S.: 855

A Juzgados de Tansito de San Salvador: 213
A Juzgados Especializados de Sentencia: 84

1.2 Distribuir los procesos judiciales correspondientes a
la O.D.P. del Centro Judicial de Santa Tecla, Juzgados
de Vigilancia Penitenciaria y Ejecucion de la Pena.

Proceso
Judicial

347

347

100.0

665

347

52.2

1.3 Distribuir los procesos judiciales correspondientes a
la O.D.P. del Centro Judicial de Santa Ana, Juzgados de
Familia.

Proceso
Judicial

621

621

100.0

2,571

621

24.2

1.4 Distribuir los procesos judiciales correspondientes a
la O.D.P. del Centro Judicial de Santa Ana, Juzgados de
Paz, Vigilancia Penitenciaria y Ejecucion de la Pena

Proceso
Judicial

1,862

1,862

100.0

7,062

1,862

26.4

1.5 Distribuir los procesos judiciales correspondientes a
la O.D.P. del Centro Judicial de Sonsonate, Juzgados de
Vigilancia Penitenciaria y Ejecucion de la Pena.

Proceso
Judicial

581

581

100.0

2,324

581

25.0
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1.6 Distribuir los procesos judiciales correspondientes a |Proceso 383 383 100.0 1,551 383 24.7).
la O.D.P. del Centro Judicial de San Vicente, Juzgados |Judicial
de Paz

Area de Edictos Judiciales
1. Contribuir a la eficacia de los procesos judiciales mediante el tramite oportuno de las publicaciones de edictos que los diferentes Despachos Judiciales, jurisdiccion
del Organo Judicial y Dependencias de la Institucion soliciten.

1. Recibir y analizar las solicitudes de edictos que Documento 800 1,003 125.4 3,200 1,003 31.3|
los diferentes Despachos Judiciales, jurisdiccion del
Organo Judicial y Dependencias internas de la Corte
Suprema de Justicia remitan para su publicacion.

2. Publicar y notificar los edictos procesados en los |Publicacién 750 803 107.1 3,000 803 26.8|*
diarios de circulacién nacional o Diario Oficial,
durante los dias y con los intervalos que la Ley
indique.

3. Elaboracion y presentacion del informe ejecutivo  {Informe 3 3 100.0 12 3 25.0)
mensual.
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Unidad de Medida| Programado| Ejecutado| % de Avance| Programado| Acumulado

% de Avance|

Observaciones

ASISTENCIA Y ASESORIAS

Secretaria General

1. Dar seguimiento a los acuerdos tomados por la Presidencia y por la Corte en Pleno, supervisando el correcto cumplimiento de los mismos.

extraordinarias de la Corte Suprema de Justicia.

1. Dar seguimiento a los acuerdos tomados por la Porcentaje 25 25 100.0 100 25 25.0|+ Se dio cumplimiento a los Acuerdos emitidos

Presidenciay por la Corte en Pleno por el Pleno de la Corte durante el 1o.
trimestre 2016, operativizando y ejecutando
las acciones tomadas

2. Transcribir actas de las sesiones ordinarias y Acta 25 25 100.0 100 25 25.0|* Se transcribié un total de 23 actas

correspondientes a igual numero de sesiones
de Corte Plena desarrolladas en el 10.
trimestre.
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Acumulado Anual

cargo.

Objetivos Especificos / Metas Unidad de Medida| Programado| Ejecutado| % de Avance| Programado| Acumulado| % de Avance Observaciones

3. Apoyar a Presidencia, Comisiones de Magistrados [Porcentaje 25 25 100.0 100 25 25.0]* Se ha dado el apoyo de parte de esta

y ala Corte en Pleno con la ejecucién de proyectos, Secretaria General en cuanto a opiniones,

actividades y opiniones técnicas encomendados. informes, colaboraciones delegadas por
Presidencia, comisiones de magistrados y
Corte en Pleno.

4. Coordinar las unidades organizativas bajo su Porcentaje 25 25 100.0 100 25 25.0|* Existe una total ejecucion de las actividades

en conjunto con las unidades a cargo de esta
Secretaria General

2. Tramitar de manera agil y eficiente todas las peti

ciones de los usuarios internos y externos, conforme a las atribuciones sefialadas en la normativa aplicable.

Abogados y Notarios de la Republica.

5. Tramitar las peticiones de los usuarios internos y |Solicitud 180 135 75.0 720 135 18.8|+ Se recibieron un total de 135 peticiones las
externos, conforme a las atribuciones legales que cuales fueron distribuidas a los colaboradores
corresponden a la Secretaria General. segun tematica de las mismas siendo
resueltas en su totalidad dentro del 1o.
trimestre.
3.Cumplir con las atribuciones y responsabilidades propias de la Secretaria General segln la normativa.
6. Autorizar resoluciones de Presidenciay de Corte |Porcentaje 25 25 100.0 100 25 25.0| Se autorizaron mediante pronunciado 1125
Plena. resoluciones de Corte.
7. Notificar las Resoluciones de Presidenciay de Notificacién 200 325 162.5 800 325 40.6|* Se ejecutaron 325 notificaciones
Corte Plena.
8. Elaborar los carnés de identificacion de los Carné 375 468 124.8) 1,500 468 31.2|- El proceso de elaboracion de Tarjetas de
Abogados autorizados. abogado tramit6 y entrego durante el PRIMER
trimestre 2016 un total de:
- TARJETA POR PRIMERA VEZ: 250
- REPOSICION: 218
9. Elaborar y entregar Acuerdos de autorizacion de |Acuerdo 350 1,874 535.4 1,400 1,874 133.9] En esta meta se elaboraron durante el

trimestre:

ACUERDOS DE ABOGADO: 344
ACUERDOS DE NOTARIO: 1530
TOTAL: 1874
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10. Elaborar y entregar acuerdos relativos a Acuerdo 600 1,388 231.3| 2,400 1,388 57.8|* Durante el mes de abril se elaboraron un
movimientos de los funcionarios judiciales total de 1281 acuerdos:
(Magistrados/as y Jueces/zas) de la Republica. 658 RELATIVOS A JUECES DE PAZ
730 RELATIVOS A MAGISTRADOS Y
JUECES DE PRIMERA INSTANCIA
11. Elaborar autorizaciones para fabricar los sellos  |Autorizacion 500 1,000 200.0 2,000 1,000 50.0{+ Se elaboraron un total de 1000
para el ejercicio de la Abogacia y del Notariado. autorizaciones para la elaboracion de sellos
de abogados y notarios.

Departamento de Documentacion Legal (Oficialia Mayor)

1. Llevar a cabo con prontitud los tramites de Despacho de la Correspondencia Oficial tanto interna como externa.

1. Elaborar informes de Aceptacion de Herenciay Informe 2,150 2,137 99.4 8,600 2,137 24.8|+ Sujeto a ingreso de solicitudes
Testamentos.
2. Despachar la correspondencia oficial. Documento 7,750 5,646 72.9] 31,000 5,646 18.2}¢ Interna y externa, por Correo Nacional y por

Mensajero

2. Realizar las actividades de control de procesos y

documentos q

ue se reciben y tramitan en forma ordenada, eficiente y con

prontitud.

3. Recibir la Correspondencia Oficial Documento 4,750 4,119 86.7 19,000 4,119 21.7|+ Interna y Externa, presentada en forma
personal y por Correo Nacional.

4. Tramitar Auténticas, registrar firmas y sellos de Documento 4,250 4,207 99.0 17,000 4,207 24.7|« El control es de manera manual y se lleva en

Notarios cuadro de Access (Sujeto a ingreso de
solicitudes)

5. Tramitar Autorizacion de Secretarios de Juzgados |Documento 7 7 100.0 28| 7 25.0||* Sujeto a ingreso de solicitudes.

de Paz y de Primera Instancia de la Republica

6. Elaborar Circulares y Turnos (Camaras y Juzgados{Documento 8 6 75.0 32 6 18.8||* Sujeto a solicitud de la Secretaria General

de la Republica)
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% de Avance|

Programado

Acumulado

% de Avance|

Observaciones

Unidad de Prest. Sociales para Miemb

ros de la Carrera Jud.

1. Velar porque se haga efectiva la atencion del Seguro Médico Hospitalario a que tienen derecho los miembros de la Carrera Judicial

1. Realizar el proceso de inclusién de miembros de  |Afiliacion 3 0 0.0 15 0 0.0+ No hubo ingreso de jueces.

la Carrera Judicial al seguro Médico Hospitalario con

la Aseguradora MAPFRE.

2. Realizar el proceso de exclusiéon de miembros de |Notificacion 2 13 650.0 10 13 130.0f+ Hubo 13 exclusiones de la Carrera Judicial.

la Carrera Judicial del Seguro Médico Hospitalario de

MAPFRE.

3. Realizar el proceso de inclusion de miembros de  |Afiliacién 5 0 0.0 20 0 0.0]* No hubo ingreso de jueces.

la Carrera Judicial al Seguro de Vida con

CAMUDASAL.

4. Realizar el proceso de exclusion de miembros de |Notificacién 5 13 260.0 20 13 65.0]* Hubo 13 exclusiones en el registro de

la Carrera Judicial del Seguro de Vida con CAMUDASAL de miembros de la Carrera

CAMUDASAL. Judicial.

5. Carnetizar a Magistrados/as de Camaray Carné 6 8 133.3] 640 8 1.3} Se emirieron 8 carnés por reemisién por

Jueces/zas por renovacion de Pdliza del Seguro extravio.

Médico Hospitalario realizada por la Aseguradora

MAPFRE, por nombramiento de Jueces/zas y por

solicitud de reemisién de carné por Asegurado.

6. Tramitar preautorizaciones médicas de examenes |Tramite 110 129 117.3 440 129 29.3| Depende de los médicos, los ingresos

especiales, hospitalarias y presupuestos hospitalarios, examenes de diagndstico y

odontolégicos. presupuestos dentales.

7. Preparar documentacion-Aseguradora-DACI- Tréamite 0 1 0.0 1 1 100.0f+ Esté programada para el 3er. Trimestre

Direccién Financiera/Renovacion Péliza. 2016, pero por instrucciones de la Direccion
Superior se ha iniciado el 29/03/2016

8. Renovar la Péliza del Seguro Médico Hospitalario [Péliza 0 0 0.0 1 0 0.0+ Aun no se ha adjudicado.

para Magistrados/as de Camara y Jueces/zas de la

Republica.

9. Elaborar Instructivo del Seguro Médico Instructivo 0 0 0.0 1 0 0.0|+ Esta programado para el 4° Trimestre 2016,

Hospitalario y Dental para los asegurados.

pero se ha adelantado el proceso.
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10. Actualizar la base de datos sobre el Seguro Actualizacion 15 28 186.7 60 28 46.7|+ Actualizacién de base de datos:

Médico Hospitalario de MAPFRE y de vida de nombramientos, exclusiones y modificaciones

CAMUDASAL. de Jueces(zas), Magistrados(as). Esta meta
depende de los movimientos que se generan.

11. Elaborar Informe Estadistico Anual 2015, del Informe 1 1 100.0 1 1 100.0f+ Se elabor6 en marzo de 2016.

comportamiento de utilizaciéon del Seguro Médico

12. Actualizar los datos estadisticos provenientes de |Actualizacién 1,600 1,201 75.1 6,400 1,201 18.8||* Se actualiza a diario la base estadistica de

la tramitacion y reintegro de los reclamos médicos, reclamos médicos.

hospitalarios, plan dental y plan lentes.

13. Actualizar la base de datos de la Siniestralidad. |Actualizacién 700 1,203 171.9| 2,800 1,203 43.0|* Se actualiza a diariola base estadistica de
reintegros por reclamos médicos
(siniestralidad).

14. Elaborar informes trimestrales del Informe 1 1 100.0 4 1 25.0|+ Se inform¢6 a la Direccién Superios en nota

comportamiento y utilizacién del Seguro Médico Ref. UPS 270/16 de fecha 08/04/2016

Hospitalario.

15. Enrolar al Seguro Médico Hospitalario de Solicitud 5 5 100.0 18| 5 27.8|* Boletas suscritas por los asegurados(as) por

MAPFRE a los nuevos Magistrados/as de Camaray cambio de aseguradora.

Jueces/zas.

16. Enrolar al Seguro de Vida de CAMUDASAL alos |Plica 5 2 40.0 20 2 10.0]* Se enrolaron 2 jueces por cambio de datos.

nuevos Magistrados/as y Jueces/zas, a

Secretarios/as de Actuaciones y Oficiales Mayores.

2. Facilitar en forma oportuna el reembolso por los gastos Médicos establecidos en la Pdliza a través de la informacion y analisis previos.

17. Tramitar reclamos por gastos Médicos Tramite 985 1,201 121.9| 3,940 1,201 30.5|+ Proceso de revision y tramite de reclamos

Hospitalarios, Plan Dental y Plan Lentes. Médicos, Hospitalarios y Odontolégicos.

18. Entregar a los asegurados los reintegros por Reintegro 650 1,203 185.1 2,600 1,203 46.3|* La entrega de cheques la realiza la

gastos Médicos, Plan Lentes y Plan Odontoldégico. Aseguradora en 10 dias habiles segin Pdliza,
por lo que existe un desface de cheques que
no han llegado a la fase de entrega y a la
elaboracion de este informe.
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Observaciones

Unidad Técnica Central

1. Ejecutar el proceso de reclutamiento y seleccidn, a fin de conformar un banco de aspirantes a cargos del Area Jurisdiccional, para la presentacion de ternas
requeridas por los funcionarios del Area Jurisdiccional.

1. Realizar proceso de reclutamiento de personal, Expediente 125 262 209.6 825 262 31.8|- La cantidad ejecutada obedece a curriculos

para base de aspirantes calificados que ingresan mensualmente a la Unidad y
actualizacién de base de datos de aspirantes.
Ademas, en este trimestre se incrementaron
los procesos de reclutamiento por las plazas
del personal que se avocé a retiro voluntario.

2. Seleccionar aspirantes para conformar ternas con |Terna 30 18 60.0 110 18 16.4* La cifra obedece a requerimientos de

personas calificadas a los diferentes cargos, las Tribunales para suplir plazas.

cuales son solicitadas por Funcionarios/as

Judiciales

2. Tramitar acuerdos de nombramiento y demas acciones de personal, emanados de las Camaras de Segunda Instancia, Juzgados de Primera Instancia y Juzgados de
Paz, previa verificacion del cumplimiento de la normativa aplicable, asi como ejercer el control y registro de los movimientos del personal jurisdiccional.

3. Elaborar Acuerdos de Corte Plena de movimientos
diversos de personal jurisdiccional

Acuerdo

266

265

99.6

906

265

29.2

3.1 Elaborar Acuerdos de Distribucion de Partidas de
Ley de Salarios 2016, asignados a Tribunales de Justicia
y Centros Judiciales Integrados del Pais

Acuerdo

100.0

100.0

3.2 Elaborar Acuerdos de licencias concedidas por
Corte Plena, al personal de Tribunales y todo tipo de
Acuerdos relativos al personal Oficinas Comunes de
Centros Integrados

Acuerdo

260

259

99.6

900

259

28.8

|* Dependera de las cantidades de solicitudes
de licencias de los/as empleados/as de
tribunales, que ingresen a la Unidad.

4. Ejecutar procesos de elaboraciéon y registro de
Acuerdos emitidos por Magistrados/as de Camaras y
Jueces/zas de la Republica

Acuerdo

2,900

2,579

88.9|

9,000

2,579

28.7
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4.1 Elaborar Acuerdos solicitados por Magistrados/as de |Acuerdo 1,200 1,198 99.8| 4,100 1,198 29.2|+ Dependera de las cantidades de solicitudes

Cémaras y Jueces/zas del Departamento de San de licencias de los/as empleados/as de

Salvador tribunales, que ingresen a la Unidad.

4.2 Registrar Acuerdos emitidos por Magistrados/as de |Acuerdo 1,700 1,381 81.2 4,900 1,381 28.2|« Dependera de la cantidad de acuerdos

Céamara y Jueces/zas del interior de la Republica procedentes del interior de la republica.

5. Aprobar Acuerdos emitidos por Magistrados/as de |Acuerdo 900 775 86.1 3,400 775 22.8|* Dependera de la cantidad de acuerdos que

Céamaray Jueces/zas del Departamento de San sean enviados para su ratificacion a esta

Salvador, asi como por Magistrados/as de Camara Unidad. Ademas, la cantidad disminuy6 para

que a su vez sean Unidades Técnicas Regionales este trimestre, por la entrada en vigencia de
los nuevos instructivos para el personal
jurisdiccional, puesto que ya no se elaboraran
acuerdos por licencias.

6. Registrar y actualizar los expedientes personales [Expediente 2,960 3,205 108.3| 9,240 3,205 34.7

de los empleados del Area Jurisdiccional

6.1 Elaborar expedientes del personal de nuevo ingreso [Expediente 60 65 108.3| 240 65 27.1)* Dependera del flujo de nombramientos y

del Area Jurisdiccional disponibilidad de plazas vacantes en
tribunales.

6.2 Realizar actualizacion de expedientes personales de |Expediente 2,900 3,140 108.3 9,000 3,140 34.9| Dependera del flujo de acuerdos que

los/as empleados/as del Area Jurisdiccional ingresen durante el afio.

7. Ejecutar proceso de carnetizacion de servidores |Carné 30 100 333.3 2,690 100 3.7|* Este total se refiere a extravios,

judiciales modificaciones, etc. Ademas, se repusieron
algunos carnets que se encontraban vencidos
y estaban pendientes de entregarse del
trimestre anterior.

8. Elaborar constancias de tiempo de servicio Constancia 100 153 153.0 440 153 34.8|* Dependera de la cantidad de solicitudes
recibidas en esta Unidad.
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9. Procesamiento de formularios de solicitud de Solicitud 3,800 3,520 92.6 13,600 3,520 25.9/* Dependera de la cantidad de formularios de
licencia del personal que labora en Camaras, solicitud de licencia de los/as empleados/as
Juzgados de 1a. Instancia, Juzgados de Pazy de tribunales, que ingresen a la Unidad.
Oficinas Comunes de Centros Judiciales Integrados

del Departamento de San Salvador.

10. Verificaciéon de formularios de solicitud de Solicitud 2,000 1,857 92.9| 8,100 1,857 22.9|* Dependera de la cantidad de formularios de
licencia del personal que labora en Camaras, solicitud de licencia de los/as empleados/as
Juzgados de 1a. Instancia'y Juzgados de Paz del de tribunales, que ingresen a la Unidad.
interior de la republica.

3. Emitir opiniones técnicas sobre requerimientos de nuevas plazas realizados por los/as funcionarios/as judiciales y sobre situaciones relativas a la gestion del recurso
humano en el Area Jurisdiccional, cuando asi lo requiera Corte Plena, Presidencia, Secretaria General, Gerencia General de Asuntos Juridicos y Gerencia General de

Administracion y Finanzas.

11. Emitir opiniones técnicas sobre situaciones
relativas al personal jurisdiccional

Opinién

25 23

92.0

115 23

20.0

* Dependerd de la cantidad de requerimientos
recibidos.

4. Desarrollar programas de capacitacién continua, que contribuyan al desarrollo personal y profesional de los Servi

dores/as Judiciales.

12. Ejecutar programa de capacitacion para la Capacitacion 7 6 85.7 44 6 13.6|* Se reprogram6 un evento de capacitacion
actualizacién y especializacién de conocimientos Impartida para el préximo trimestre a solicitud de
juridicos. (4.1.3) facilitador externo.

13. Ejecutar programa de capacitacion para el Capacitacién 2 2 100.0 20 2 10.0)

fortalecimiento y desarrollo de la cultura Impartida

organizacional judicial.

14. Ejecutar programa de capacitacion especializada |Capacitacion 0 0.0 6 0.0

sobre equidad de género. (5.1.2) Impartida

15. Ejecutar programa de capacitacion para el Capacitacién 0 0.0 2 0.0

fortalecimiento profesional. (5.1.1) Impartida

16. Ejecutar programa de capacitacion en autocuido |Capacitacién 1 7 700.0 10 7 70.0|* Para este trimestre aumentaron los eventos,

y salud mental.

Impartida

debido a que se adicionaron algunos a
solicitud de Jueces de lo Laboral de
Sonsonate, Familia de la Unién, asi como por
parte del Coordinador del Centro Judicial
Integrado de Derecho Privado y Social.
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Direccion de Planificacion Institucional
1. Introducir innovaciones o0 cambios en los sistemas de trabajo del Organo Judicial, orientados a mejorar continuamente los servicios de justicia para incrementar la
1. Atender solicitudes de asistencia técnica o Documento 2 3] 150.0 8 3 375 « * Estudio de campo para presentar
ejecucion de estudios relacionados con la funcién de propuesta de especializacion para los
planificacion. Juzgdos de Primera Instancia Mixtos de
Tejutla (Chalatenango) y de Suchitoto
(Cuscatlan).
* Estudio de campo a Juzgado de lo Civil de
Usulutén, para corroborar situacion actual de
sede judicial.
2. Desarrollar investigaciones cientificas, Documento 0 1 0.0 2 1] 50.0 |+ UIE: Elaboracién del “Cuestionario sobre
diagnésticos, encuestas, sondeos y otros estudios valoraciones y percepciones de los/as
sobre tematicas de impacto para la Administracion Jueces(as sobre el servicio que prestas la
de Justicia que brinden insumos para latoma de Oficina de Actos de Comunicacion judicial, en
decisiones de la Direccién Superior y los niveles los Centros Judiciales Integrados”; parte del
Gerenciales. trabajo de la Sub-comision de Seguimiento de
Proyectos de Modernizacion de la Corte
suprema de Justicia.
UIDJ: * Informe Estadistico del Servicio
Nacional de Facilitadores Judiciales a
diciembre 2015.
* Analisis de las diferentes Micro-Regiones de
la "Propuesta del Mapa Judicial de El
Salvador" (Sistema de Informacién Geogréfica
Judicial de El Salvador)
3. Presentar a la Direccion Superior perfiles o Documento 1 1 100.0 4 1 25.0 « Estadisticas de ingreso de causas a los
estudios de factibilidad de proyectos orientados ala Juzgados de paz desde la implementacion del
innovacion y mejoramiento de los sistemas de Servicio Nacional de Facilitadores Judiciales
trabajo del Organo Judicial.
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2. Contribuir a mejorar el nivel de eficiencia de la Corte Suprema de Justicia y del Organo Judicial, mediante la formulacidn y aplicacién de instrumentos programaticos,

de control, seguimiento y evaluacion del Plan Estratégico y Plan Anual Operativo, promoviendo medidas oportunas en las diferentes areas de trabajo.

4. Ajustar y consolidar el Plan Anual Operativo del  [Plan 1 1) 100.0 1 1] 100.0 | Se realizaron ajustes en el PAO 2016 en

Organo Judicial 2016. unidades organizativas correspondientes a la
vinculacion de los objetivos de acuerdo a los
manuales de organizaciény a la
programacién de metas de acuerdo al
comportameinto historico de la demanda,
ademas se consolidé y elabora el documento
"Marco Referencial y Metodolégico del PAO
2016", el cual esta pendiente por finalizarce
debido a que ciertas unidades organizativas
aun no han presentado el informe definitivo.

5. Efectuar seguimiento y evaluacion a la ejecucion |Informe 2 1 50.0 8 1] 12,5 |- Esta pendiente por finalizar el docuemtno de

de Planes Anuales Operativos y Plan Estratégico seguimiento del PEI correspondiente al 4°

Institucional (PEI) 2007-2016. trimestre, teniendo un nivel de avance de un
90%, y se presentara en el siguiente trimestre.

6. Consolidar el Pre PAO de la Corte Suprema de Plan 0 0.0 1 0.0

Justicia 2017

7. Elaborar la Memoria de Labores 2015 del Organo |Documento 1 1 100.0 1 1} 100.0 |-

Judicial.

8. Participar en la formulacién del Presupuesto del Porcentaje 25 25| 100.0 100 25| 25.0 + Se desarrollo la etapa de Disefio de 6

Organo Judicial afio 2017. Programas Presupuestarios y las Aciones
Centrales, los cuales han entrado a la etapa
de validacion para su posterior envio al
ministerio de Hacienda.
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Informe Trimestral

Acumulado Anual

Objetivos Especificos / Metas

Unidad de Medida

Programado

Ejecutado

% de Avance|

Programado

Acumulado

% de Avance|

Observaciones

9. Reformular el Plan Estratégico Institucional y Plan
Anual Operativo del Organo Judicial.

Porcentaje

25

20

80.0

100

20

20.0

* Preliminarmente se realizo la vinculacién de
los objetivos estratégicos (previstos) con los
resultados especificos de los Programas
Presupuestarios y Acciones Centrales
definidos para el afio 2017.

3. Adecuar las estructuras de organizacion a las condiciones cambiantes del entorno Institucional, buscando lograr los objetivos y metas de manera mas eficiente y con

eficacia, actuando como agente de cambio prospectivo para el cumplimiento de la misién institucional

10. Brindar asesoria y asistencia técnica para Informes 4 2| 50.0 16 2| 12,5 |- * Manual de Procedimientos - DACI
elaborar, actualizar y ajustar Manuales Técnicos * Manual de Descripcion de Puestos - Unidad
Administrativos. de Justicia Juvenil
11. Analizar estructura, macro-estructura, micro- Informes 3 3] 100.0 12 3 25.0 « * Elaboracion de procedimiento técnico de
estructuray procedimientos/porcesos de trabajo de |Técnicos Video Conferencias en sedes judiciales.
las Unidades Organizativas del Organo Judicial. * Estudio de cargas laborales del Juzgado de
Paz de Izalco.
* Dictamen técnico sobre version ajustada de
propuesta de reorganizacion de la Direccién
de Seguridad y Proteccién Judicial.
12. Elaborar estudios, diagndsticos e instructivos a |Estudio 1 1) 100.0 4 1] 25.0 |** Amplicion del estudio de cargas laborales
las diferentes dependencias del Organo Juicial. del Juzgado de Paz de lzalco.

4. Coadyuvar al fortalecimiento Institucional mediante la identificacion, formulacion, seguimiento y evaluacion de proyectos, sugiriendo para su ejecucion fuentes

alternativas de cooperacion externa no reembolsabl

e.

13. Formular y/o actualizar Perfiles de Proyectos. Perfil y/o 1 1] 100.0 6 1 16.7 * Proyecto: "Remodelaciones y ampliaciones
Proyecto de la infraestructura institucional del Organo
Judicial, afio 2016".
14. Brindar seguimiento a los proyectos en Informe 0 0 0.0 2 0 0.0 + Seguimiento al amueblamiento del Centro

ejecucion.

Judicial Integrado de Santa Tecla de acuerdo
a planos constructivos.
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Ejecutado
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Programado|

Acumulado

% de Avance|

Observaciones

15. Gestionar financiamiento con organismos

internacionales y embajadas para la ejecucion de

proyectos varios

Gestion

2

6

300.0

8

6

75.0

« - Referente al Proyecto de "Audiencias
Virtuales" se realizaron gestiones con INLy
CHECHI

- En Proyecto "Asistencia técnica en
Antropologia Forense para exhumaciones en
el Mozote y lugares aledafios" se realizaron
gestiones con CANCILLERIA

- Con UNODC (Oficina de Naciones Unidas
contra la Droga y el Delito), para apoyar
temas de prevencion, investigacion y
procesamiento de la corrupcion, beneficiando
a Probidad, Inv. Judicial, Inv. Profesional y
Auditoria Interna.

- CHECHI- UDAID - Consultoria para la
Unidad de Acceso a la Informacion Publica.
- Diagnostico de los Servicios que brinda la
Unidad de Acceso a la Informacion Publica
para evaluar la necesidad de
desconcentrarlos en el interior de la
Republica./ CHECHI-USAID.

- Revision y mejoramiento de los procesos de
trabajo de acuerdo

5. Contribuir al fortalecimiento institucional mediant

e el procesam

iento, analisis, estudio y publicacién de i

nformacién y estadisticas judiciales que reflejen el trabajo

16. Elaborar documentos y analisis relativos a la

Labor Jurisdiccional del Organo Judicial.

Documento

4

5

125.0

8

5

62.5

» Labor Jurisdiccional del Organo Judicial, afio
2015, movimiento ocurrido en las Instancias
con competencia en Materia Penal Adulto,
movimiento ocurrido en las Instancias con
competencia en Materia Penal Menores,
Resumen de la Labor Jurisdiccional realizada
en el Organo Judicial, Labor Jurisdiccional en
otras materias realizada en el Organo Judicial
y Boletin Estadistico del Organo Judicial afio
2015.
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Acumulado
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Observaciones

17. Elaborar reportes estadisticos especificos
relativos a la labor jurisdiccional del Organo Judicial
contenida en los Informes Unicos de Gestion
Judicial CSJ - CNJ, y/o alaincidencia de delitos y
otros rubros contenidos en los Libros de Entrada de
Causas Penales.

Reporte

20

48

240.0

80

48

60.0

» Sujeto a solicitudes internas o externas al
Organo Judicial.

18. Elaborar andlisis relativos a requerimientos de
recurso humano y equipamiento de Sedes Judiciales
basados en la carga laboral de éstos.

Documento

15

21

140.0

60

21

35.0

* Sujeto a solicitudes realizadas por las
diferentes Sedes Judiciales.

6. Asesorar y asistir técnicamente a la Direccion Superior y demas Unidades Organizativas, impulsando y facilitando el planeamiento y modernizacién In